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UvoD
Vita vas privodce hodnocenim Microsoft SharePoint 2010. Cilem této prirucky je pomoci vam ziskat
dostatecné znalosti a pochopit SharePoint 2010 pro jeho zhodnoceni.

SharePoint 2010 je platforma pro obchodni spoluprdci pro velké organizace a Internet. V kazdém
obchodnim scéndfi, ktery lidé pottfebuji pro spolupraci s ostatnimi uzivateli, s obsahem a
informacemi nebo obchodnimi daty, platforma SharePoint poskytuje bohatou sadu integrovanych
moznosti, které jsou pfipraveny v Sharepointu, ale Ize je také prizpUsobit tak, aby adresovali
specifické potreby a integrovaly se s jinymi produkty a feSenimi. Platformu SharePoint |ze nasadit
uvnitf organizace (intranet) i mimo branu firewall sité (extranet, servery vystavené v siti Internet),
chcete-li umozZnit vzajemné vztahy mezi zaméstnanci, zakazniky a obchodnimi partnery, ktefi
pouZivaji stejnou sadu funkci a nastroju.

SharePoint 2010 vdm pomuze:

- PFipojit se a umoznit lidem pracovat spolecné co nejefektivnéjsim zplsobem. At jiz
prostfednictvim PC, pomoci prohlize¢e nebo mobilniho telefonu, SharePoint 2010 nabizi
intuitivni a zndmé uZivatelské prostfedi a umoznuje lidem pouZivat integrovanou sadu
SharePoint nastroju vedle novych zplsobl vylepsené obchodni spolupréace s Microsoft Office
2010. UZivatel produktd rady 2010 mUzZe pouZivat vice typl prohlizeci a dokonce zvysit
produktivitu pfi préci offline.

- Snizit ndklady pomoci jednotné infrastruktury, kterd nabizi rozsdhlou ovladatelnost a
dostupnost. Pokud je SharePoint 2010 pfimo provozovany nebo je jako hostované sluzby,
snizuje celkové ndklady na vlastnictvi nabidkou integrované sady funkci a umoziuje
organizacim konsolidovat své feSeni obchodni produktivity na sluzbé SharePoint. To vede ke
snizeni nakladl spojenych s Udrzbou, vzdélavanim a spravou infrastruktury.

- Rychle reagovat na obchodni potieby dynamickymi a snadno nasaditelnymi feSenimi. Zda
se jednd o firemniho uZivatele, zkuSeného uZivatele nebo profesiondlniho vyvojare,
SharePoint 2010 nabizi nastroje a funkce pro navrhovani a vytvareni podnikovych feseni,
ktera lze integrovat s existujici podnikovymi daty, nastroji a postupy.

V ¢asti "SharePoint 2010" jsou uvedeny podrobnosti k novym a zdokonalenym funkcim pro tuto verzi
systému Microsoft SharePoint 2010.

S timto védomim budete moci spravné hodnotit tyto nové funkce a snadno popsat jejich schopnosti
Vasim koleglim, klientlim a obchodnim partneriim. Tento dokument stru¢né pokryva technologie
Microsoft SharePoint Foundation 2010 a jde nad ramec, ktery pfedstavuje mnoho dalSich moznosti,
které jsou uvedeny v SharePoint 2010.

Celé spektrum funkcionalit a obchodnich hodnot obsaZzenych v ramci SharePoint 2010 je nesmirné a
podrobny vycet jednotlivych funkci je mimo rozsah tohoto dokumentu. Tento dokument se zaméruje
na hodnoceni schopnosti SharePoint 2010 obecné, zvyraziuje hlavni funkéni oblasti, které dodavaiji
nejvétsi obchodni hodnotu. Dalsi ¢ast bude zkoumat SharePoint 2010 jako celek a pak se zaméfi na
kazdou ze Sesti oblasti obchodni spoluprace.

Mnoho hlubsich funkci se stane zfejmymi v pribéhu vyhodnocovani (evaluace) softwaru, zatimco
jiné funkce vyzaduji hlubsi a dalSi technické posouzeni. Je doporuceno pfi revizi prostudovat zdroje
uvedené v oddilu "Zdroje dostupné pro hodnoceni SharePoint 2010" pro dalsi informace.
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SHAREPOINT 2010

SharePoint 2010 je platforma pro obchodni spolupraci pro firmy a Internet. Tato verze sluzby
integrovanych schopnosti, umoznujicich aby kolegové, partnefi a zakaznici spolupracovali novymi a
ucinnymi zpUsoby. Rozsifené schopnosti SharePoint 2010 jdou jesté dale a jsou navrzeny tak, aby
|épe spolupracovali s Microsoft Office 2010 a dalSimi produkty, jako je naptiklad Project Server 2010,
Visio 2010 a dalsi.

SHAREPOINT FOUNDATION

SharePoint Foundation 2010 je nova verze Microsoft Windows SharePoint Services (WSS). Zahrnuje
operacni systém a databdzové sluzby, které podporuji ndroky sahajici od tymového webu pro
pracovni skupinu aZ po rozlehla portélova reseni, slouZici stovkam tisic zaméstnanc( a personalu a
podporuje na podnikovém Internetu miliény navstévnika.

Microsoft SharePoint 2010 stavi na zakladech SharePoint Foundation 2010 a poskytuje komplexni
feseni v celopodnikovém méritku pro splnéni dlleZitych potreb, jako je napfiklad sprava obsahu a
obchodni procesy, pficemz zjednodusuje zpUlsoby, jakymi lidé nachazeji informace a sdili je pres
hranice.

SharePoint Foundation 2010 poskytuje nasledujici Skalovatelné, spolehlivé a vysoce vykonné funkce
pro spravu webu:

Ulozisté — umoZriuje obsah, jako jsou napfiklad dokumenty (dokumenty Office, PDF, vlastni binarni
soubory), webové stranky, seznamy a jiné typy informaci ukladat do spole¢ného ulozisté dat
(Microsoft SQL Server ™), s mozZnosti Uplné spravy dat, spravy verzi, metadat a vyhledavanim na
urovni webu.

Sprava - dovoluje centralizované a delegované administrativni prostfedky pro weby sluzby
SharePoint z provozni a aplika¢ni perspektivy, navic i pribézné sledovani webu (monitoring).

Nasazeni - poskytuje architekturu, ktera podporuje flexibilni, distribuované a skalovatelné nasazeni
architektury na webovych a databdzovych serverech; povoluje funkce spravy konfigurace a webu.

Site model - poskytuje infrastrukturu zaloZenou na Sabloné pro nasazeni vlastnich webU, poskytuje
automatickou navigaci a konzistentni uzivatelské rozhrani soucasné umoznujici rozsahlé a flexibilni
prizplsobeni formatu webu a jeho rozvrzeni (layoutu).

Rozsifitelnost — dodanim komplexniho aplikac¢niho programovaciho rozhrani (API) umoznuje tvorbu
vlastnich aplikaci, postavenych na architekture sluzby SharePoint Foundation 2010, pouzivajici
webovych sluzeb XML a REST API a poskytujicich obsluzné rutiny udalosti (handlery) pro vzajemnou
integraci s dalSimi aplikacemi a metodami pro migraci obsahu do web sluzby SharePoint.

Z obchodniho hlediska SharePoint Foundation 2010 obsahuje nasledujici zakladni funkce obchodni
spoluprace:

=  Spoluprdce nad dokumenty

=  Wiki weby a blogy

= Podpora technologie RSS

= Diskusni vyvésky

= Sprava projektovych tkol(

= Kontakty, kalendare a ukoly
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= E-mail, jeho ukladani a spravu
= LepsSi design pro praci s Microsoft Office 2010
=  Bohatsi offline podporu pomoci sluzby SharePoint Workspace 2010

Tyto funkce spoluprace jsou zakladnimi prvky pro vytvareni velkych (plnych) aplikaci obchodni
produktivity; Microsoft SharePoint 2010 pouZziva a rozsifuje tyto funkce a s jejich pomoci pridava
mnohem vice Urovni v moznostech budovdani bohatych feseni obchodni produktivity. Na tyto
dodatecné funkce je primarné zaméren tento material.

Pokud uvaZujete o nasazeni SharePoint 2010 pro podnikové feseni obchodni spoluprace, existuje
Sest hlavnich oblasti pro seznameni:

SharePoint

Vyhledavani

Figure 01: Capability areas of Microsoft SharePoint 2010

Weby - zakladni potifebné schopnosti pouzivat SharePoint weby pro propojeni zaméstnancd,
partner(l a zdkaznik( efektivnim zplsobem, jak uvnitr tak za branou firewall.

Komunity — moZnost ziskat snadny pfistup k odbornym znalostem a interakci s dalSimi lidmi novymi
a kreativnimi zplGsoby v celém podniku prostfednictvim formalnich i neformalnich siti.

Obsah - prostredky pro tvorbu, recenze, publikace a nakladani s obsahem pfi dodrZovani
definovanych pravidel (compliance), jestlize obsah existuje jako tradi¢ni dokumenty nebo webové
stranky. MoZnosti spravy obsahu v SharePoint 2010 zahrnuji spravu dokumentd, spravu zaznama a
spravu obsahu webu.

Vyhledavani — S dals$im mnozZstvim existujiciho obsahu online, zahrnujicim spolupraci vice G¢astnikd,
je dulezité, Ze lidé mohou snadno a rychle vyhledat relevantni obsah v seznamech sluzby SharePoint,
webech a externich systémech a datovych zdrojich, naptiklad sdilenych souborech, webovych
strankdch nebo fadé podnikovych aplikaci.

Analyzy — pracovnici s informacemi potiebuji schopnost nejen rychle dodat a sdilet informace, které
jsou dulezité pro Uspéch podnikani, ale také prevadét nezpracovana (syrova) data do zpracovatelné
formy a fidit obchodni vysledky prostfednictvim sdilené analyzy dat.
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Kompozity — Business uzivatelé vSech roli potfebuji mit mozinost sami rychle vytvaret
prizplsobitelné feSeni, bez zapojeni podnikového IT na kazdy poZadavek. Stejné tak IT oddéleni
potfebuje prostredky, aby poskytlo obchodnim uZivatellm mozZnosti vytvaret tyto aplikace pfi
zajiSténi stability a dostupnosti prostredi.

Dalsi ¢asti predstavi kazdou z téchto oblasti.
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WEBY

Sdileni informaci a obchodnich znalosti se zaméstnanci, partnery a zakazniky.

Nové a vylepSené

e Zahrnuti uZivatelského rozhrani do pdasu karet Office

e Podpora jinych prohlizecl a vylepsené mobilni rozhrani

e Offline zkuSenosti s pracovnim prostorem SharePoint 2010

e Vicejazycné uzivatelské rozhrani (MUI)

e Shoda standard( a dostupnosti

Uzivatelské rozhrani

Zakaznici sezndmeni s predchozi verzi sluzby SharePoint si vS§imnou nékterych vyznamnych zmén v
uzivatelském rozhrani v SharePoint 2010. Populdrni pds karet z uZivatelského rozhrani aplikaci Office
2007 a Office 2010 poskytuje efektivnéjsi, na vysledky zamérené uZivatelské rozhrani. SharePoint
2010 prijal tento koncept uzivatelského rozhrani, aby zajistil bezproblémové, zndmé a vstficné
uzivatelské ndvyky pro klienta i pro server. Pas karet rozhrani, pfipojeny k hornimu okraji stranky,
zajistuje, ze lidé budou mit vzdy viditelné dané kontextové menu, i kdyZ se na strance posouvaji a
bez ohledu na to, co délaji v kterykoliv okamzik. Pas karet rozhrani je také rozsifitelny a je mozné ho
ptizplsobit, aby vyhovoval specifickymi potfebam a pouzitelnosti.

-

-

Figure 02: New SharePoint Ribbon Menu within a Firefox browser

Snadné upravy webu
Microsoft zlepsil kontrolu lidi nad weby zménou SharePoint webd, které jsou vice zamérené spise na
stranky, nez na kolekci seznam(. Weby v SharePoint 2010 stale obsahuji stejné seznamy a knihovny
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jako predchozi verze SharePointu, ale web je nyni kolekce strdnek. Tyto stranky lze snadno a rychle
zménit ¢i upravit uzZivatelem s pfisluSnymi opravnénimi pomoci nabidky rozhrani pasu karet
(Ribbon). Lidé mohou také snadno vytvaret nové stranky na webu a ziskat Zivy nahled zmén (live
preview) jesté nez provedli publikovani téchto zmén. Navic, ziskavani bohatsich zkusenosti uZivatel(
je vyrazné usnadnéno s novou webovou ¢asti Silverlight, kterad poskytuje jednoduchy zplsob pouZiti
aplikaci programu Silverlight k vytvoreni poutavého webu SharePointu, bez nutnosti zapsani
jakéhokoli kédu.

Kromé toho je nyni jednodussi pro komercni uZivatele vytvaret témata (upravovat motivy) jejich
prostredi sluzby SharePoint pomoci enginu motivl. Tato moznost zahrnuje sadu vychozich motiv(,
ze kterych mohou uZivatelé vybirat, ale také nabizi moZnost importovat motiv z existujictho tématu
aplikace PowerPoint a pak ho aplikovat na webu sluzby SharePoint.

Vicejazycné uzivatelské rozhrani (MUI)

Mnoho organizaci, nejen ty, které jsou globalni nebo mnohondrodni, maji zaméstnance, kteti mluvi
riznymi rodnymi jazyky. Dalsi vlastnosti web( sluzby SharePoint, ktera je obsaZena v Sharepointu, je
podpora pro vicejazyéné weby. Vicejazyéna podpora SharePoint existuje v oblastech jako je pds karet
rozhrani, menu a navigace webu, ale vlastnici webl mohou také nakonfigurovat pole do seznaml
pro podporu vice jazyk(. Navic, pokud uZivatelé vytvari novy obsah, mohou vkladat preklady obsahu,
ktery zaddvaji.

oo - W

o .5 Litwsrains Porta Clrans ] - M8 ¥ o0t a, s ez
L " . o]
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Jsarot | N L0 e | Pt Mo OFF S

Figure 03: Switching between pre-configured languages at runtime

Zaméieni obsahu Cilové skupiny (Audience Targeting)

Pomoci zaméreni obsahu mlze byt obsah na webu zaméfen pro zobrazeni na jednu nebo vice
specifickych cilovych skupin. SharePoint 2010 podporuje cileni obsahu (smérovani obsahu)
zalozeného na pravidlech cilové skupiny, SharePoint skupin a ¢lenstvi v distribu¢nim seznamu. Tyto
cilové skupiny mohou zahrnovat jeden nebo vice web( v daném nasazeni. Kromé toho SharePoint
2010 poskytuje schopnost sméfovat na jakoukoli poloZzku seznamu, nejen celé seznamy. To
znamena, Ze prakticky kazda jednotliva polozka v ramci sité — dokumenty, udalosti, vlastni seznam
polozZek a dokonce celé weby — nyni mohou byt zaméreny na specifické cilové skupiny.
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Obsah webové ¢asti mlze byt zaméren dvéma zplsoby - 1) webové ¢asti mohou byt zaméreny tak,
aby c¢lenové rliznych skupin audienci vidéli na strance rizné webové ¢asti a 2) pomoci webovych
Casti, které rozpoznaji ¢lenstvi ve skupiné audienci, polozky nebo odkazy v seznamu mohou byt
zaméreny na jednu nebo vice cilovych skupin audienci tak, aby pouze ¢lenové téchto cilovych skupin
mohli vidét zobrazeni cilenych poloZek v ramci webovych ¢asti. Napfiklad ve vychozi oblasti s ndzvem
Personalistika spravce webu nebo spravce oblasti by mohl pfidat polozku Novinky v rdmci webové
¢asti Novinky; tato polozka by mohla byt smérovdna cilové skupiné slozené ze vSech novych
zaméstnanc(, a nasmérovat je na web zaméstnaneckych vyhod.

Cilové skupiny jsou vytvotreny prostfednictvim webu Centrdini spravy SharePoint farmy. Jsou
definovdny a spravovany z aplikace Profile services. Sprdvci mohou nakonfigurovat jedno nebo vice
pravidel, kterd definuji lidi, kteti patti do cilové skupiny audience. Jakmile je cilovd skupina audience
definovdna a jsou nastavena jeji fadna pravidla, je nastavena tak, aby naplanovany proces
prohlédnul databaze profilll uZivatelll a nasel vSechny lidi, jejichZ profily se shoduji s definovanymi
pravidly. Pro sloZitéjsi pravidla poskytuje SharePoint 2010 objektovy model, ktery lze programové
pfistupovat vytvaret a upravovat ¢leny cilové skupiny.

Webové casti a personalizace

SharePoint 2010 zahrnuje fadu webovych casti, které jsou navrieny tak, aby umoznily uzivatellm
snadno a rychle vyhledavat a sdilet obsah. Je zde velmi komplexni sada dalSich webovych ¢asti, které
jsou vhodné pro Sirokou Skalu dalSich aplikaci v oblastech, jako jsou napfiklad pfistup k obchodnim
datdm, monitorovani informacnich kanal( RSS, klicové ukazatele vykonu (KPI), souhrnné odkazy a
vyhleddvani — chcete-li vyjmenovat jen par zakladnich. Pro vice podrobnosti o plné sadé pfedem
pfipraveny webovych ¢3sti je uvedeno v dokumentaci SharePoint 2010.

Vsechny weby sluzby SharePoint predstavuji kolekci stranek. Tyto stranky jsou upravitelné online
uzivateli s pfisluSnymi oprdvnénimi, které umozni lidem rychlé generovani obsahu a aktualizaci.
Autofi mohou také vkladat webové ¢asti do blokl obsahu na strance stejné jako vytvofit seznamy za
béhu béhem editace stranky. Obsah seznamu lze potom zobrazit pomoci jednoho v Sharepointu
obsaZeného seznamu webovych ¢asti.

Navic, zatimco vSechny stranky maji "sdileny" pohled (zobrazeni), ucastnici mohou vytvaret
pfizplisobené pohledy (zobrazeni) stranek. UZivatel by mohl zavfit webovou ¢ast nebo ptidat novou
webovou cast do jejich individualniho zobrazeni stranky bez ovlivnéni prezentace stranky vsem
ostatnim v organizaci.

Standardy spoluprace a usnadnéni pristupu

Spolecnost Microsoft také provedla vyznamna vylepseni toho, jakym zplsobem je implementovano
uzivatelské rozhrani sluzby SharePoint. Tyto zmény zahrnuji implementaci, kterd dodrZuje
pramyslové standardy webového rozvoje (XHTML), coZ pfinasi srozumitelnéjsi rozhrani (WCAG 2.0
AA conformant) pro osoby s télesnym postizenim, jakoZ i $irsi podporu hlavnich prohlizec
pouzivanych dnes.

Soulad a ovérovani

Na zakladé pozadavkll zakaznika po robustnéjsich funkcich v oblasti compliance zlepsila firma
Microsoft moZnosti ovéreni platnosti (validace) seznami a knihoven. Validace je nyni podporovana
jak na udrovnich seznamu, tak i poloZek. Vlastnik seznamu muze napfiklad konfigurovat ovéreni
validace tak, aby nepovolovalo jako pocatecni datum polozky udalosti (uloZzené v jednom sloupci) po
datu konce udalosti (uloZzené v jiném sloupci). Pokud uZivatel zada datum zahajeni, které je pozdéjsi,
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nez datum zadaného ukonceni, objevi se uzivatellim chybova zprava, kdyz se pokusi polozku ulozit. V
jiném pripadé lidé mohou urcit sloupec v seznamu jako jedinecny tak, Ze seznam kontaktd nema
obsahovat dvé vstupni polozky se stejnou e-mailovou adresou.

Prechod do offline rezimu pracovniho prostoru SharePoint 2010

Pracovni prostor sluzby SharePoint 2010 je plny desktopovy klient sluzby SharePoint 2010, ktery
umoZiiuje uZivatellm spolupracovat a byt produktivni, i kdyZ nejsou pfipojeni. P¥i reZzimu online,
SharePoint prostiedi bude odrdzet jakékoli zmény bezprostiedné provedené v ramci klienta v
odpovidajicim webu sluzby SharePoint. Pokud SharePoint zjisti, Ze uZivatel je offline a tedy odpojeny
od webu sluzby SharePoint, budou vSechny zmény uloZeny do mezipaméti a automaticky pak
synchronizuje provedené zmény (pouze rozdily), jakmile je uZivatel online a mUlZe se znovu pripojit k
webu sluzby SharePoint 2010. Pracovni prostor SharePointu umoziuje uloZit obsah celého webu
offline, véetné vlastnich seznaml a obchodnich dat a podporuje pouZivani formularQ aplikace
InfoPath pro plné zadavani a ovéreni dat.

Contoso

ak Baadatr P Iefermation

ure 04: SharePoint Workspace 2010 and InfoPath Forms

Webové aplikace Office

Kdyz lidé jsou na cestach, nemusi mit k dispozici pfistup do klientskych aplikaci Office, jako je Word
nebo Excel. Funkce SharePoint 2010 obsahuji v sobé bohaté moZnosti prace s www verzemi
nejpopuldrnéjsich klientskych aplikaci Office a tak lidé mohou mit pfistup k dokumentlm, tabulkam,
prezentacim a pozndmkam bez obav o to, zda jsou na pocitaci nainstalované nejnovéjsi klientské
aplikace Office. PInohodnotné desktop aplikace Office poskytuji pIné funkéni moZnosti Upravy Office
dokumentl v reZzimu online i offline, zatimco Web aplikace Office poskytuji flexibilni editaéni
schopnosti zaloZené na prohlizeci, kdyZz neni k dispozici klientsky software.

Chcete-li se dozvédét vice o aplikace Web Office, prejdéte na stranku
http://www.microsoft.com/office/2010/.
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KOMUNITY

Umoznit lidem spolupracovat novymi zpUsoby.

Nové a vylepsené

e My Site a ziskavani znalosti
e Socialni tagovani

e Rozsiteni blogl a wikipedii

UmozZnit uZivatellm sdilet znalosti a informace bylo Ustfednim prvkem technologii SharePoint od
svého vzniku; moderni firmy uzndvaji, Ze spole¢né pracujici lidé jsou ti, kteti kladné ovliviuji
obchodni vysledky. SharePoint 2010 nadale stavi na tomto prvku, aby si zajistil vedouci postaveni byt
nejlepsi svého druhu v nabidce Sirokych moZnosti pomoci zménit zplsob, jak lidé a organizace
spolupracuji mezi sebou, zrychlili reakci na trh a podporovali inovace. SharePoint 2010 rozsifil své
silné stranky jako na obsahu zaloZena platforma spoluprace s vice funkcemi zamérenymi na socialni a
mezilidskou spolupraci. Tato nejnovéjsi verze umozniuje uZivateldm spolupracovat zplsoby, které
jsou jim komfortnéjsi a prirozenéjsi, at uZ prostfednictvim blogl, wiki, aktualizaci stavi nebo
tymovych web(. SharePoint 2010 nabizi komplexni a pruznou platformu spoluprace, ktera
podporuje otevienost v organizaci a podnécuje zapojeni pracovni sily a jeji Ucast. To pomaha
organizacim, které hledaji inovaci, fizeny nartst produktivity, konsolidované IT vydaje a dosahnuti
udrzitelné konkurencni vyhody prostfednictvim obchodni flexibility.

My Site (Moje stranka) - rozcestnik pro interakci s lidmi

SharePoint 2003 nabidl individudlni web SharePoint, nazyvany "My Site", kde si lidé mohou
pfizpUsobit obsah a vzhled, a urcit podrobnosti svého profilu, jako jsou napfiklad kontaktni
informace a kolegové. Osobni web (My Site) v SharePoint 2010 byl vyrazné rozsiten a stal se z ného
socialni sitovy rozcestnik pro jednotlivce v organizaci.

Vyraz socialni sité obvykle zplsobuje zastavu srdce podnikového vedeni, SharePoint pouziva
internetové koncepty, popularizované MySpace a Facebookem a méni je v nastroje ke zlepseni
zpUsobd, jak lidé a skupiny mohou ucinné spolupracovat v rdmci organizace. Nasledujici funkce
obsaZené v SharePointu umozniuji také usporadat silnou kolekci uzivatell do bohaté socialni sité.

My Site a profily uzivateld

jadrem kazdé socialni aplikace je profil uzivatele. Tedy kde je kazdy uZivatel schopen definovat svoje
osobni Udaje a rozhodnout, zda tyto atributy jsou verejné k dispozici, nebo by mély byt soukromé.
Osobni web uzivatele je zabezpeceny web, ktery odhaluje podrobnosti jeho profilu a odhaluje
spoustu socialnich funkci, jako jsou napfiklad nové firemni programy, kolegové a kontakty a dalsi.
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B v reven oy conzane

Figure 05: My Site Profile

Aktualizace stavu a aktivity kanald

V poslednich letech trend socidlnich siti, tzv. mikro-blogging, udefil na Internetu jako blesk,
jak ukazuji Twitter nebo updatovani stavll na Facebooky. SharePoint 2010 predstavuje tento
typ schopnosti se zdmérnymi aktualizacemi stavl spojenymi s automatickym monitorovanim
¢innosti. Tato kombinace umozZiuje SharePointu nabidnout aktivni kanaly pro kazdého
uZivatele, ktery pomaha clendm komunity udrZovat prehled o prlibéhu prace a jejich
kolezich.

Vytézovani znalosti

UZivatel je schopen urcit, ktera klicova slova nebo znacky ma zajem sledovat a kterd klicova
slova nebo znacky je ochoten nechat vypovidat na dotazy, tykajici se jeho profilu. Klicové
fraze jsou ziskdvany prostrednictvim uZivatelovi slozky ,,Odeslané posty“ aplikace Outlook
2010 a navrhovany pro uZivatele pfi jeho editaci jeho/jejiho profilu. To umozZriuje uZivateli
uchovat v profilu aktualizované a aktivni informace a soucasné vyZaduje vynaloZeni méné
usili na strané uZivatele.

Socialni tagovani

Socialni feedback je novy pridavek pro SharePoint 2010 zkuSenosti. Tyto nové funkce posunuji
socialni zkusenosti z SharePoint na zcela novou Uroven Gcasti uzivatele a interakce, coz uzivatelim
umoznuje zjistovat obsah a co ostatni uZzivatelé soudi o obsahu.

Tagy

Cinnost tagovani obsahu je pfifazeni popisnych slov nebo kategorii pro dany obsah. Existuji
dva typy tagovani, socidlni tagovani a kvalifikac¢ni tagovani. Socialni tagovani odkazuje na
obsah a pridava metadata k popisu obsahu (to je to, co obsahuje, nebo co déld). Kvalifikacni
tagovani souvisi s jednotlivci a popisuje je, jako napfiklad co délaji, na kterych projektech
pracuji, nebo jaké specidlni dovednosti maji. Tam, kde socialni tagovani obsahu umoznuje
uzivateldm v prlibéhu casu podle potfeb upravovat a narlstat informacni architekturu
portalu, kvalifikacni tagovani pomaha budovat vztahy a propojeni na jiné uZivatele v
organizaci.
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Figure 06a: Tags and notes

Zalozky

UZivatelé Internetu obeznameni s ndstroji jako je napfiklad Delicious budou uzndvat "socidlni
zalozky" jako praxi sdileni zalozek s komunitou uZivatelQ, které pomahaji pfi vytvareni znalosti a
perspektivy komunity jako celku. Zalozky ve sluzbé SharePoint nahrazuji funkci ,,My Links” z verze
2007 a umoznuji uzivateli definovat, jak je odkaz sdileny a do jakych kategorii patfi. Zalozky v
SharePoint rovnéZz podporuji zahrnuti Non-SharePoint obsahu, prostfednictvim vyuZiti tzv.
bookmarklets. Tato funkce umozniuje jakoukoli ¢ast obsahu Internetu zahrnout do sad socidlnich
zalozek komunity.

-14 -

Tento materidl vznikl piekladem origindlu ,,Microsoft SharePoint 2010 Evaluation Guide Beta version” firmy Microsoft ve firmé EMRIS, spol. s r.o.



1 Like Thia reports

cheweloprmeant evaluation
marketing project
sales tasks
Recent activities
2 Chn= Yo tagged with gre=n. 14 =5 8
~ Monica Gonzaler tagged with rescarces, marketing. 017212008 11: 75 AM
Yong Rhee wrobte “What = thes about ™™ 01,18/ A=

Figure 06b: Tagging and bookmarking

Néazor (Feedback):
Populdrni socialni internetové aktivity hodnoti a komentuji Cinnosti a pfispévky jinych
uzivatel(. SharePoint zahrnuje moZnost rychle ohodnotit obsah 5 hvézdickami a pridat
komentar na tento prispévek stejnym zplsobem, jako uzivatel mlze komentovat blog. Tento

nazor uzivatele se pak stane rozsifenym a prida se k fulltextovym vyhledavanim plvodniho
obsahu.

Poznamkova deska:
UZivatelé Facebooku védi, jak snadno mohou vzajemné komunikovat pres Zed (Wall).
SharePoint 2010 navazuje na tento koncept a jako komunikaéniho akceleratoru pouziva svou
aplikaci Note board. Note boardy jsou k dispozici pro pouZiti na strankdch s profily
jednotlivych uZivatell, na strance tagli a na strdnce organizace. Profily a organizace jsou
popsany detailnéji v dalsi ¢asti materidlu.

Wikiweby

Wikiweby se byly k dispozici v SharePoint 2007 jako Sablony webu sluzby Windows SharePoint
Services 3.0. Wiki SharePoint 2007 byly oblibené funkce, ¢asto pouzivané jako dynamické znalostni
baze a jako mechanismy, které proménovaly statické dokumenty do dynamickych a Zivych
znalostnich repositara. Tymy objevily, Ze pomoci wiki mohou snadno navzajem spolupracovat.

Jednim z vylepseni v SharePoint 2010 je moZnost upravovat tymové weby, jako kdyby upravovali
wiki. To znamen3, Ze uZivatelé mohou vidét Zivy nahled zmén provedenych na tymovém webu s wiki
zkuSenostmi. Editace obsahu na strance se stane stejné jednoducha jako klepnuti na kartu Upravy a
psani na strance. Navic je snadnéjsi, chcete-li vloZit obrazky, seznamy sluzby SharePoint a webové
Casti do tymového webu.
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Microsoft zaméfil vyznamnou pozornost na transformaci uzivatelské zkusenosti v SharePoint 2010
do lehce spolupracujici autorizacni zkuSenosti. Pro wiki, spolu s blogy a diskusnimi féry, existuje
konzistentni bohaty textovy editor, ktery vyuzivd SharePoint pés karet.
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Figure 07b: “Wikis everywhere” — Edit for Mobile

Pristup " wiki vSude " na webech sluzby SharePoint je velky pfinos informacnim pracovnik(im, ktefi
jiz maji dost prace, bez nutnosti prebirat nové postupy spoluprace. Nyni se tymové weby SharePoint
2010 mohou stat soucasti jejich prace spiSe, nez uvedeni extra sady dodatecnych poZadavki
doplnénych o extra sadu dovednosti, které by se museli naucit. Jak se sdileni obsahu a znalosti mezi
Cleny tymu stava jednodussi, zvySuje se pravdépodobnost, Ze k nému dojde. ZkuSenosti wiki
SharePoint 2010 pomahaji udélat z tymové spoluprace hladsi proces.
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Figure 07c: "Wikis everywhere” — Easy editing

UzZivatelské blogy a Tymové blogy

Kazdy uzivatel v organizaci mGze mit svlj osobni blog pfipojeny ke své My Site a to usnadiuje
ostatnim uzivateldm blog najit. Nové ozndmeni v blogu jsou pfidavana v sekci ,Recent Activity” na
domovské strance uzivatelovi My Site.

Nové Sablony webu blogu v SharePoint 2010 predstavuji blogové-orientovanou navigaci. Navigacni
prvky byly zdokonaleny a dovoluji fazeni pfispévkd podle kategorie a datumu. Obsah samotny
predstavuje stranky zaloZzené na AJAX funkci, umozZnujici pfepnuti pohledu na komentar - zapnout a
vypnout. Obsahuji také oblast , O tomto blogu", kterd vysvétluje ucel blogu a predstavuje autora
blogu.

ZkusSenosti z editace SharePoint 2010 blogu vyuZivaji vyhod nového editoru pole s formdatovanym
textem. Autor je schopen pomoci uZivatelského rozhrani ,Fluent SharePoint” nebo pdsu karet,
kompletniho s funkénosti , Live Preview” a redukovanym vkladanim obrazku psat a upravovat obsah
online. UZivatel mliZe také spustit externi blogovaci program, jako je napfiklad aplikace Microsoft
Word nebo Windows Live Writer pro Upravy.

Kromé jednotlivych blogli ma SharePoint 2010 také tymové blogy, které umoznuji vice uZivatellim
publikovani oznameni do blogl. Tyto blogy lze pouZit pro tymy pracujici na projektu k oznameni
vhitfnim zakazniklm nebo jinym tymUm, ktefi se zajimaji o stav a pribéh projektu a poskytnout dalsi
sluzby pro tyto osoby v ramci organizace.
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OBSAH

Sprdva Zivotniho cyklu obsahu od vytvoreni k uverejnéni.

Nové a vylepsené

eMetadata vSude

eDokumentové sady

eDokumentové identifikatory

eSprava zaznamu v misté

ePokrocilé smérovani

SharePoint 2010 pfinasi Sirokou a hlubokou sadu moznosti spravy obsahu pro organizaci, pro spravu
obsahu Zivotniho cyklu od vytvoreni k rozsifovani, jestli se zabyvaji dokumenty, obsahem stranek
WWW nebo zdznamy. Rozsifeni moznosti spravy zaznamu napfic celou platformou umoznuje lidem
jednodussi a intuitivnéjsi zplsoby pouziti ECM moznosti. To umozZnuje lidem vice se zucastnit
pfispivanim obsahu do ECM fesSeni, jakoZ i usnadfuje spravci zaznamu ovladat a spravovat prostredi.

SharePoint 2010 predstavuje nasledujici moznosti, které podporuji Ucast vice lidi v rdmci organizace
a poskytuji pro manazery zaznam? dalsi nastroje pro spravu a fizeni:

Spravovanda metadata — mozZnost centralné definovat taxonomii, ktera muze ucinkovat
uvnitt a mezi farmami pro klasifikaci a rychlé vyhledani obsahu.

Jedinecné ID dokumentu — mozZnost prifadit dokumentu jedinecné identifikaéni Cislo lidem
umozni nacteni dokumentu pozdéji, i v pfipadé, Ze byl pfesunut.

Dokumentové sady — schopnost seskupit vice pracovnich poloZek do jedné konsolidované
entity a pak aplikovat operace a zasady pro jednu kombinovanou sadu, misto pro kazdou
samostatnou polozku obsahu.

Pokrocilé smérovani — moznost lidi vystavit dokumenty na weby sluzby SharePoint a
umoznit systému zjistit knihovny nebo slozky, do kterych by mély byt uloZeny pomoci
metadat dokument(, jakoz i dalSich pravidel.

Mistni Records Management — umoziuje oznacit dokument jako oficidlni soubor nebo
zaznam v ramci collaboration webu a tim ho ochranit od jakékoliv budouci zmény. Tyto
oficidlni zdznamy mohou byt nyni umistény ve stejné dokumentové knihovné, ktera obsahuje
ostatni dokumenty, na nichz lidé spolupracuji.

Web Content Management — sada schopnosti, které umoZiuji hostovani obsahové
orientovanych webl, které jsou snadno stravitelné bez toho, aby potfebovaly instalaci nebo
nasazeni néjakych specifickych nastroji spoluprace. Takové weby jsou zkompletovany
s pomoci robustniho publikaéniho automatického pracovniho postupu, ktery zajistuje, Ze
pouze lidé s poZzadovanym opravnénim mohou pridavat nebo upravovat obsah na takovém
webu.
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SharePoint 2010 obsahuje robustni seznam bohatych funkci, které ptindsi Enterprise Content
Management (ECM) pro vice lidi v rdmci organizace. Nejzajimavéjsi je skutecnost, Ze mnoho
moznosti spravy zaznamf, které byly zamcéeny v predchozi verzi sluzby SharePoint pro konkrétni
Sablony webu jsou nyni zapouzdieny ve funkcich, které umoznuji jejich vyuziti v libovolném webu
sluzby SharePoint.

Dalsi vylepseni tézici z obsahové zamérenych webl budovanych s SharePoint 2010 Web Content
Managementem, je CistSi implementace uZivatelského rozhrani. Jak bylo zminéno dfive (v ¢asti weby
sluzby SharePoint), snizeni znaceni a pozornost implementaci zaloZzené na standardech maji za
dlsledek mensi nestandardni Gsili pro zakazniky pfi vytvareni novych webd WCM. Stejné tak pridani
nového uZivatelského rozhrani pdsu karet a snizeni celostrankovych obnoveni déld autorizaci obsahu
jednim kliknutim jednoduchou a rychlou.

Dokument Management

Microsoft vyznamné zlepsil moznosti sprdvy dokumentu v SharePoint 2010. Metadata jsou nyni
vSude v SharePoint 2010, stejné jako schopnost prfifadit jedinecné identifikatory dokumentim a
kombinaci vice dokument( spravovat jako jednu entita.

V této ¢asti budeme prozkoumavat tyto nové funkce a vylepseni.

Metadata vSude (Metadata Everywhere)

V dnesnim stale propojenéjsim svété, vice lidi uklada a spolupracuje s online nastroji, jako je sluzba
SharePoint. Jak je vice a vice obsahu uloZeno a uchovadvdno v online archivech, stava se stdle
naro¢néjsi vyhledani pozadovaného obsahu pomoci jednoduchého vyhledavaciho klicového slova.
Kdyz vSak obsah dokumentu majitelé oznaci metadaty, je jednodussi pro ostatni obsah vyhledat.
SharePoint 2010 doporucuje lidem oznacit obsah metadaty, nabizi nastroje jak automaticky
extrahovat metadata z nového obsahu a usnadniuje spolupraci typu peer-to-peer pomoci tagovani
obsahu. Pomoci téchto metadat, SharePoint 2010 déla proces vyhledani obsahu mnohem jednodussi
a ucinnéjsi. Vyhledavani obsahu na zakladé metadat odbourava hranice slozek, seznami a knihoven
dokumentt, webl a kolekce webd.

Jednim ze zplsobl jak SharePoint 2010 zachdzii s metadaty je automatické extrahovani a
podporovani metadat z obrazk(, které jsou odeslany do Ustfedni knihovny Asset Library. To zahrnuje
podrobnosti, jako jsou EXIF data a dal$i podrobnosti uloZzené s obrdzky. Tato metadata mohou lidé
pouzivat ve vyhledavacich dotazech nebo pfi prochdzeni knihovny Asset Library s pouzitim
specifickych kritérii. Kromé toho, slozky v seznamech a knihovnach mizZou byt nakonfigurovany, aby
automaticky oznacily obsah konkrétnimi metadaty, jako napfiklad pfidanim oznaceni (tagu)
"rok=2010" na vSech dokumentech ve slozce "2010".

Hodnoceni obsahu je dalsi uzite¢na funkce pro uZivatele obsahu jak ho voli, u nichZ obsah poloZky je
uzitecnéjsi nez ostatni polozky. SharePoint 2010 zahrnuje schopnost hodnoceni obsahu, kterd muze
byt U¢innd ve vyhleddvacich dotazech nebo vlastnich feSenich vyhleddvani, jak najit nejoblibenégjsi
obsah definovany osobami v organizaci.

SharePoint 2010 nabizi dva zplsoby pridani metadat do obsahu: taxonomie a folksonomie.
Taxonomie jsou hierarchické organizace znacek (tagll) obsahu, které jsou centradlné spravovany a
pouzivany vlastniky obsahu ve vybranych preddefinovanych znackach (tagy) kdyz upravuji obsah. Ty
mohou byt ovlivnény za pouziti nového pole typu ,,Managed Metadata“ (které mizZe nabizet auto-
complete tagy) nebo v Office klientské aplikaci jako je Word, Excel nebo Powerpoint. Pfesouvani tyto
mohou byt sily pomoci nového typu pole fizené Metadata, (které také nabizi automatické
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dokoncovani znacek) nebo v uradu klienti radi Word, Excel nebo PowerPoint. Spravci mohou pridat
preklady nebo synonyma pro znacky pro jejich snadné;jsi pouzivani.

Folksonomies jsou dalsi typ decentralizovaného a nespravovaného tagovani metadat. Folksonomy se
lisi od taxonomie v tom, Ze tagy, které napliuji jejich hierarchii, nejsou centralné definované nebo
spravované. Misto toho lidé svobodné pridavaji tagy k obsahu nebo opétovné pouzivaji znacek, které
navrhli jini lidé. Jak spravované taxonomie tak i nespravované folksonomie jsou spravovany pomoci
nové sluzby EMM (Enterprise Managed Metadata) z centrdlni administrace. Nova architektura sluzby
umozZiiuje spravcim rozsifeni a sdileni konfigurace metadat prfes weby sluzby SharePoint nebo
dokonce pres vice farem sluzby SharePoint v ramci organizace. To umoZiiuje organizacim zavést a
kontrolovat celofiremni taxonomie pro veskery obsah v ramci organizace.

b | CCumenis =

Figure 09: Taxonomy Tag Hierarchy

V celé organizaci existuji specifické typy obsahu, oznacovany jako Content Type (typy obsahu) v
SharePoint2010. Typy obsahu umoZiuji lidem specifikovat obsah poli, politiky, pracovni postupy a
jind pravidla pro urcity typ obsahu, jako jsou napfiklad tiskové zpravy. Typy obsahu jsou rozsifitelné
také v tom, Ze jeden typ obsahu dédi z jiného typu; napfiklad organizace by mohla mit typ obsahu
Tiskovad zprava a jiny pro Tiskova zprava divize vyrobkl. Druhy typ obsahu sdili nékteré
charakteristiky typu obsahu Tiskova zprdva, ale pridava dalsi pole nebo pracovni postupy, které jsou
specifické pro divizi vyrobkd. Novinkou v SharePoint 2010 je schopnost definovat typy obsahu v
jedné kolekci webU a pouZit je znovu pres weby sluzby SharePoint v ramci farmy nebo mezi farmami
jako typy obsahu Enterprise Content Types. Sluzba EMM umozZiiuje spravci publikovat typy obsahu
organizace po celé farmé nebo mezi farmami SharePoint pomoci nové architektury sluzby. Jakmile je
Enterprise Content Type publikovan na kolekci web(, nemuze byt zménén v rdmci kolekce webd, ale
vlastnici webU jsou opravnéni jej rozsifit vytvorenim nového typu obsahu, ktery dédi z Enterprise
Content Type.

Jedine¢né ID dokumentu

V prostfedi spoluprace silné uzivaném a prijatém, je nespokojeny uZivatel, kdyZz je obsah
preorganizovan nebo presunut v prabéhu pouzivani. Mailem rozesilané hyperlinky mezi ¢leny tymu,
které odkazuji na dokumenty, které jiz nejsou platné, zpuUsobuji frustraci a ztratu efektivity.
SharePoint 2010 nabizi novou schopnost pfifadit dokumentim jedinecné identifikacni ¢islo. Tohoto
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jedine¢ného ldentifikatoru, vioZzené v rdmci specidlni URL, je pak mozné pouzit k nacteni dokumentu
bez ohledu na to, kam je presunut v ramci kolekce webd.

Dokumentové sady

Lidé casto vytvareji vice dokumentl, které podporuji jeden projekt nebo ukol. SharePoint 2010
obsahuje funkci, kterd umoziiuje uZivatelim seskupit viechny tyto dokumenty do jednoho subjektu.
Vsechny dokumenty v Dokumentové sadé sdili stejnd metadata a celd sada dokumentl muzZe byt
verzovana jako celek a stazena jako komprimovany soubor ZIP se zahrnutym veskerym obsahem.
Lidé mohou také zahdjit pracovni postup na celé Dokumentové sadé namisto jednotlivych
pracovnich postupl pro kazdy dokument. Kazdd Dokumentovd sada ma uUvodni stranku, ktera
zobrazuje metadata sdilend vSsemi dokumenty v sadé, jakoZ i seznam viech dokumentd. Lidé mohou
Dokumentové sadé prizptsobit Uvodni stranku jako jakoukoli jinou webovou &ast, aby splfiovala
specifické obchodni pozadavky.

el Whate G
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Figure 10: Document Set Welcome Page and Ribbon Menu

Sprava zaznamu

Spolecnost Microsoft poslouchala a odpovédéla na reakce od zakaznik( v oblasti spravy zaznam.
SharePoint 2010 vybizi vice lidi k Ucasti na feseni spravy zaznama a soucasné usnadnuje pro sprdvce
zaznamu interakci, spravu a sledovani feseni spravy zaznama.

Advanced Routing (Pracovni postup)

Lidé, ktefi se obvykle Ucastni na feseni ECM, Celi spolecné vyzvé: kde by novy obsah mél byt uloZzen?
SharePoint 2010 fesi tuto vyzvu pokrocilym a konfigurovatelnym pracovnim postupem. Vlastnici
webl mohou konfigurovat pokrocilym smérovanim pomoci metadat dokumentu urcit, kde by mél
byt obsah uloZen v rdmci webu, jako naptiklad do jaké knihovny dokument(, stejné i do jaké slozky v
ramci knihovny.
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Records Management

Na zdkladé feedbacku od zdkaznikl méni SharePoint 2010 pfistup, kde byly moznosti spravy
zaznamU (records management) odebrany z konkrétnich webovych Sablon, ale nejsou
implementovany jako funkce sluzby SharePoint. Tato zména umoZiuje spravci webu si zvolit a vybrat
zplUsobem "a-la-carte", které moznosti jsou spravy zaznamu pouzivany v rdmci kolekce web0.
Napriklad chcete-li pfidat moZnost vyuZit moznosti sady dokumentl nebo jedinec¢né ID dokumentu
v SharePoint 2010, vlastnik kolekce web( jednoduse potrebuje aktivovat odpovidajici funkce kolekce
webU sluzby SharePoint.

Dalsi zlepSeni, podporujici Ucast vice lidi v feSenich spravy zaznam{, jsou zaznamy v misté. Pokud je
povoleno, lidé s pfisluSnymi opravnénimi mohou oznacit libovolny dokument v knihovné jako
zaznam nebo Uredni soubor. Jakmile to udélate, dokument je uzamcen pro budouci Upravy. Oficidlni
soubory jsou oznaceny obrazkem s prekrytym zamkem na ikoné souboru. Tyto Uredni (oficidlni)
soubory mohou byt umistény vedle sebe v rdmci jakéhokoli webu sluzby SharePoint ve stejné
knihovné dokumentt nebo slozkach jako ostatni dokumenty na kterych lidé i nadale spolupracuji.

Sprava obsahu webu

Sprava obsahu webu v SharePoint 2010 (Web Content Management - WCM) nabizi moZnost
hostovat obsahové zavislé weby, které jsou fizeny a udrZovany pomoci robustni publikacni
infrastruktury. WCM weby se lisi od tradi¢nich collaboration web( sluzby SharePoint v tom, Ze
primarné jsou konzumenty obsahu uZivatelé webu, ktefi vétSinou ¢tou obsah na webu spiSe, nez ho
pouZivaji ke spolupraci. SharePoint umozZiiuje majitelim obsahu (content owners) snadno vytvofrit
nové obsahové stranky na webu, mezitim povolit manazerdm obsahu (content managers) stanovit,
kdo mUzZe vytvofit, upravit a schvalovat publikacni poZzadavky v rGznych oblastech webu.

Zlepsili jsme autorizaci obsahu rychlejSim a jednodus$im procesem. Zavedeni uzivatelského rozhrani
pasu karet (Ribbon Ul) a dlraz na omezeni poctu celostrankovych obnovovani a jejich spojeni
dramaticky sniZuje ¢as potfebny k vytvofeni novych stranek.

S Cracost 0 and sorecs Paslation Sen Dele: [mecss

[Fanrem 100

£ SharePoint 2010 is the Business Collaboration Platform for
caﬂtﬂm the Enterprise and the Web...
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Figure 11: WCM Content Page Creation Screen
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Kromé toho WCM weby zlepsily podporu rich medii, jako jsou obrazky a videa. Videa jsou doddvana
prostfednictvim prehravace programu Silverlight, ktery mizZze mit skiny a ktery vyvojafi mohou
prizplsobit tak, aby vypadal jako zbytek webu. Majitelé obsahu (Content owners) mohou snadno
pridat obrazky do obsahovych stranek prostfednictvim prohledani dstfedni asset knihovny pomoci
metadat obrazkd v kritériich filtrovani.

Dalsi klicovou soucasti WCM feseni je schopnost vlastnikl webu presné sledovat vyuZiti a velikost
webu. V aplikaci SharePoint 2010 Microsoft zavedl Web Analytics service, ktera reportuje o provozu
serveru, katalogu a jak je pouzivdna vyhleddvaci sluzba. Analytické reporty mohou byt
konfigurovany, aby ukdzaly aktivity pro celou webovou aplikaci nebo rozdrobené na jednotlivé
SharePoint WCM weby. Nové nestandardni webové casti generované sluzbou Web Analytics
zobrazuji oblibeny obsah, vyhledavaci dotazy a vysledky popularnich dotazu.

Figure 12: Web Analytics Service Application
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VYHLEDAVANI

Vyhledavani osob a informaci kdekoli

Nové a vylepSené

o \Vylepsené uzivatelské zkusenosti

e Vyhledavani lidi a expertd

e Rozmisténi a ovladatelnost

e Rozsifitelnost

Vyhledavaci feseni spole¢nosti Microsoft méni zpUsob, jakym lidé nakladaji s informacemi. Mize to
byt v zdkaznickych aplikacich, sméfujicich napfiklad k hledani na webu nebo e-commerce, kde
vysledky vyhledavani ovliviiuji obrat firmy. Nebo v aplikacich pro zaméstnance — pomahat jim
zpracovat obrovské mnozstvi informaci tak, aby véci délali efektivné a ucinné. V obou pfipadech se
rychle stdva vyhledavani podstatné pro podnikani.

S SharePoint Serverem 2010 spole¢nost Microsoft provedla hlavnich skok vpred v celopodnikovém
vyhledavani. To zahrnuje Sirokou $kalu moznosti, protoze neexistuje jedno vyhledavani, které spliiuje
naroky vsech.

Entry-Level - Search Server 2010 Express je zdarma, stdhnutelné a samostatné vyhledavaci reseni.
Zahrnuje mnoho vylepseni oproti svému predchldci, Search Server 2008 Express.

Infrastruktura - SharePoint Server 2010 zahrnuje robustni nestandardni schopnosti pro vyhledavani
s mnoha vylepSenimi oproti pfedchozi verzi.

High-End — spolecné s SharePoint Server 2010 je uvadén novy produkt, FAST Search for SharePoint
2010 - pomoci technologie od strategické akvizice FAST, spoleCnosti ktera je vedouci firmou v oblasti
vyhleddvani.

Zavedeni FAST Search for SharePoint poskytuje nové volby: nejlepsi na trhu podnikovych moznosti
vyhleddvani (na zdkladé produktu FAST's premier hledani, FAST ESP), ktery je Uzce integrovan s
SharePointem a nabizi nizké celkové naklady na vlastnictvi (TCO).

Nové moznosti ve vyhledavani SharePoint Server 2010.

MnoiZstvi obsahu a stupen spoluprace v organizacich nadale rychle roste; to je vyzva pro nalezeni
relevantni informace, které potrebujete. Hledani se stava nezbytné pro spinéni vasich kazdodennich
ukold — jako protiklad k procesu casové narocnému a neefektivnimu honu prostfednictvim knihovny
dokumentl nebo webu pro nalezeni poZadovaného dokumentu. SharePoint Server 2010 nabizi
nejlepsi ve své tfidé, robustni vyhleddvaci feseni integrované v rdmci rozsahlé infrastruktury sluzby
SharePoint. UmoZniuje vyhledavani strukturovaného i nestrukturovaného obsahu — obsahu
uloZeného v ramci sluzby SharePoint, jakoZ i v obsahu ve sdilenych souborech, webovych serverech,
sloZek serveru Microsoft Exchange, databazich a dokonce i v obchodnich systémech (LOB).

Tato verze poskytuje fadu vyznamnych vylepseni pro koncové uZivatele i IT, vCetné:
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Zkusenosti uzivatele: vylepSeni v jadru zkusenosti vyhledavani, poradi relevantnosti a navic nové
dotazy (query) a schopnosti prizkumu poskytuji bohaté uZivatelské zkuSenosti mimo ramec
SharePointu.

Hledani lidi: vylepseni vyhledavani lidi, jakoZz i nové mozZnosti vyhledavani odbornych znalosti,
pomohou doplnit dopad na znalosti a odbornost vasi organizace. Socialni chovani, tj. nové (nedavné)
tagy a hledani podle ¢lenll tymu atd., se také pouZziva ke zlepseni kvality vyhledavani.

Nasazeni a sprava: architektonické vyhody eliminovaly problémova mista a poskytuji lepsi vykon,
gkdlovatelnost a odolnost proti chybam. Rada vylepeni &ini nasazeni, ovladatelnost a konektivitu
jednodussi a snadnéjsi. Tyto funkce umoznuji nasadit vyhledavani pomoci stupnice priimyslové sily a
ovladatelnost.

Rozsifitelnost a pohled vyvojare: pristup vyvojare a rozhrani APl byly zdokonaleny, jakoZ i souvisejici
nastroje. Tyto umoznuji vyvojarim vytvaret skvélé aplikace vyuZivajici pfitom vyhod moZnosti
hledani ve vyhledavaci sluzbé SharePoint 2010. Jednou z oblasti, ve kterych SharePoint 2010
pribéiné buduje své vedouci postaveni, je moZnost prohloubeni vyhledavacich zkuSenosti
koncového uzivatele rozsifenim a rozvijenim vlastnich aplikaci orientovanych na hledani. To je hlavni
oblast investic v SharePoint 2010 o které si myslime, Ze bude velmi dobfe rezonovat se zakazniky a
partnery. Microsoft vzal vyhledavani a odebral pouzdra — takze je mnohem jednodussi pro vyvojare,
pouzivat ndstroje a platformu, kterou znaji, aby produkovali kritické aplikace, které jsou postaveny
na vyhledavani.

UzZivatelské zkusSenosti pri vyhledavani.

Zakladni vyhleddvaci stranka s vysledky SharePoint Serveru 2010 nabizi velmi uZivatelsky pfivétivé a
intuitivni uZivatelské rozhrani. Lidé mohou pouZivat jednoduché a znamé klicové dotazy a ziskat
vysledky rozlozené v bohaté a snadno prehledné struktute. Sablona webu Centrum vyhledavani je k
dispozici stejné jako jednoduché vyhledavaci pole, které muaze byt k dispozici na kazdé strance webu
sluzby SharePoint Server 2010.

Ly
A

Figure 13: SharePoint Server 2010 Search Results Page, including: refinement pane,

people matches and previews
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Vysledky hledani jsou prehledné a pochopitelné pro prochdazeni, zahrnuji nékolik funkci pro lepsi
porozuméni a prozkoumdvani sady vysledkd. Uryvky jsou souéasti kazdého wvysledku, jsou
zobrazovana pole metadat spolu s ndhledem odkazli, aby se snadnéji daly vyhledat ty
nejrelevantnéjsi vysledky. Navrhy "Méli jste na mysli" se objevuji, aby pomohli s chybnymi a
nejednoznaénymi dotazy a jsou rozbaleny akronymy — hledani "ECM" budou vracet vysledky pro
"Enterprise Content Management” a naopak. Vysledky jsou vraceny s dobou odezvy sub-vtetin a jsou
k dispozici v rlznych kontextech (v prohliZeci, v zafizeni Smartphone, nebo zahrnutim vysledk(l z
vyhleddvani z dektopu Windows 7).

Lidé mohou oznadit vyhledavani nékolika zpUsoby, aby usetfili ¢as pfi monitorovani témat nebo pfi
opakujicim se hleddni. Mohou rychle vytvofit upozornéni, které bude znovu spoustét dotaz v
planovanych intervalech a upozorni uzZivatele prostfednictvim e-mailu nebo upozornénim ve formé
textové zpravy (SMS) o zméné vysledkll. MUzZete si také objednat kanal RSS s vysledky hledani a
pouzit zalozku hledani pro pozdéjsi opakované pouziti.

SharePoint Server 2010 poskytuje relevantnéjsi vysledky nez kdykoli predtim. Syntaxe dotazu byla
vylepsena, aby bylo moZné povolit vice vyrazové dotaz(. Pokrocilé vyhledavani zlstava i nadale k
dispozici pro "pokrocilé uZivatele", ktefi chtéji vyjadrit dotazy sloZitéjSimi zplsoby. Také byly
provedeny vyznamna vylepSeni jadra relevantnosti hodnoceni — pomoci dalSich textovych poli, s
vyuzitim vyhod strukturovaného obsahu a optimalizaci stanoveni pofadi vyhledavaciho nastroje.
Pokryti lingvistiky bylo rovnéZ rozsifeno, aby poskytnulo lepsi vysledky vyhleddvani napfic¢ vice
jazyky.

SharePoint Server 2010 poskytuje také novy zplsob, jak objevovat informace prostfednictvim
Lupfesnéni“ vyhledavani. Tyto ,upresfiovace” jsou zobrazeny na levé strané stranky, na strané
hlavnich vysledk( hledani. Poskytuji lidem samoobsluiné schopnosti viceurovriového filtrovani
vracenych vysledk( hledani. Tyto ,upfesfiovace” jsou automaticky uréeny SharePoint serverem 2010
pomoci znacek (tagll) a metadat zadanych (a indexovanych) na vracené sadé vysledkd hledani. Mimo
ramec, SharePoint 2010 ptichazi s ,upfesiovaci“ v zavislosti na typu obsahu (webové stranky,
dokument, tabulky, prezentace atd.), umisténi, autor, datum posledni modifikované, znacky metadat
a vice.

Zatimco mimo pole uZivatelské rozhrani je velmi intuitivni a pouzitelné pro vétsinu lidi, pokrocili
uzivatelé mohou vytvaret své vlastni vyhleddvaci pokusy. SharePoint Server 2010 zahrnuje mnoho
webovych casti vztahujicich se k vyhledavani, které umoznuji pokrocilym uzivatelim vytvaret
pfizplisobené vyhledavaci pokusy, které zahrnuji automatické filtrovani, nejlepsi feseni, panel pro
zjemnéni, nabizeny obsah nebo nabidku preddefinovanych dotazi:
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Figure 14: Search Web Parts
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Socialni vyhledavani

Vyznamny aspekt v dennim Zivoté lidi v organizaci je interakce s ostatnimi a hledani spravnych lidi
pro kontakt, ktefi maji specifické dovednosti a talenty. M{zZe se jednat o skliujici problém ve velké
organizaci. SharePoint Server 2010 fesi tento problém prostfednictvim vyhledavani a spojuje toto
vyhledavani se socialnimi schopnostmi ve sluzbé SharePoint. Centrum vyhledavani lidi poskytuje
urcité moznosti pro propojovani lidi a odbornikd.

Fe L YT ————— -

Figure 15: People Search result page

Vyhledavani osob

SharePoint Server 2010 poskytuje nahled ve stylu adresni knihy, ¢imZ usnadiiuje vyhleddvani osob
podle jména, titulu a organizacni struktury. To zahrnuje oznacleni fonetickych jmen, kterd vraceji
odpovidajici nazvy, které jsou podobné foneticky tém, co uZivatel zadal do dotazu. SharePoint 2010
také porovnava prezdivky a jejich zaklady (naptiklad: "Robert" se bude shodovat s , Rob”“, ,Bert”,
,Bob“, ,Robby” atd.). Pouziti zastupnych znak( je také podporovano, pfiddno pro usnadnéni
vyhleddvani pomoci sluzby SharePoint 2010.

Panel upresnéni na strance s vysledky pfi vyhledavani podle klicového slova je také standardni pro
vyhledavani lidi, ale misto ,upfesnéni” vztazenému k souvisejicimu dokumentu, je upfesnéni
zalozeno na informacich, které jsou relevantni pro profily uzivateld. Pfitomnost v redlném case je
zahrnuta prostfednictvim Office Communication Serveru, coZ usnadniuje okamZité pripojeni s
vysledky dotazu hledani lidi.

VytéZovani a objevovani znalosti.

SharePoint vytvari model vasi pravidelné interakce na zakladé e-mailovych konverzaci a skupin
Clenstvi, které slouzi k usporadani vysledk( hledani lidi na zakladé socidlnich odstupll. UZivatelé
mohou odesilat ru¢né nebo automaticky vygenerovany seznam Kolegové z aplikace Outlook,
obdobnému seznamu Pratelé ve Facebooku. Automaticky generované seznamy Kolegl jsou
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zpUsobem, jak rychle odvodit socidlni vztahy v celé organizaci, urychlit pfijeti a vyuZitelnost vysledku
hledani lidi. SharePoint Server 2010 odvodi také odborné znalosti — automatické navrhovani témat
vytéZenych z ¢innosti uZivatele (tagy, klicova slova atd.) a slozky Dorucena posta aplikace Outlook
uzZivatele a navrhujici dodatky jejich odbornosti v profilu v jejich osobnim webu. To usnadfuje
naplnit tyto uzivatelské profily a to znamena, Ze vice lidi ma dobre vyplnéné profily a to pfinasi
vyhody pfi uziti hledani v SharePoint Search a SharePoint Communities.

Zlepseni vyhledavani na zakladé socialniho chovani

Pro mnoho organizaci se stal SharePoint shromaZdovacim mistem, kde lidé vytvafi, sdili a
interaktivné pracuji s informacemi. Socidlni chovéni je bere v Gvahu za ucelem poskytnuti vysoce
kvalitnich vysledk( hledani nékolika zpUsoby. Za prvé, relevantnost hodnoceni pro vyhledavani lidi
bere v Uvahu socidlni vzddlenost: pfimy kolega bude uveden pred nékym 3-tiho stupné, ktery bude
odebran. Za druhé, SharePoint Server 2010 podporuje socialni tagovani a hodnoceni obsahu, a tento
socialni nazor muzZe ovliviiovat vyznam obsahu ve vysledcich hledani. Kazdodenni pouZivani
informaci v SharePointu a sadé Microsoft Office mQze mit méfitelny dopad na vyznam hledani,
pomaha organizaci spojit kolektivni védomosti jejich uZivatel(. Konecné, pocet prokliknuti ve
vysledcich hleddni se pouZivd pro relevantnost hodnoceni; védomi, Ze jste klepli na osobu v
poslednim podobném hledani je pravdépodobnéjsi, ze se jedna o tutéz osobu, kterou hledate
tentokrat.

Prehled FAST search for SharePoint

FAST search for SharePoint je nova nabidka, ktera je k dispozici v disledku strategického nakupu
FAST v roce 2008. FAST search for SharePoint kombinuje rozsahlé vyhledavaci schopnosti FAST ESP s
SharePoint Serverem 2010. FAST Search pro SharePoint a SharePoint Server 2010 sdileji spole¢né
vyhleddvaci rozhrani API, poskytuji spolecné zkusenosti vyvojare a sdilet stejné IT Pro Foundation.

FAST Search for SharePoint rozSifuje zkuSenosti vyhledavaci sluzby SharePoint Server 2010
poskytnutim mnohem ptirozenéjsi a vizualnéjsi uzivatelské zkusenosti. Vysledky hledani zahrnuji
vizualni podnéty jako miniatury a nahledy, umoZnujici uZivateldm rychle rozpoznat obsah, ktery
hledaji a prochazet obsah rychle béhem vyhledavani. Zjemnéni je "hluboké zjemnéni", které
obsahuje pocty vysledkl napfi¢ celou vyslednou sadou vysledk(, a zjemnéni jsou dostupna pro
jakékoli spravované objekty. MoZnosti Ffazeni, hledani podle podobnosti a vicendsobné hodnoceni
relevantnosti profild poskytuji bohatsi a relevantné;jsi vysledky hledani, jakozZ i jednodussi zkoumani.
Metadata pro vyhledavani, zjemnovani a tfidéni mohou byt vytvofeny na zdkladé obsahu
dokumentll, pomoci vlastnosti odluc¢ovacl, které identifikuji jména osob, mist a organizaci, jakoz i
datum, cas, e-mail adresy atd — poskytuji mnohem bohatsi a vice naplnénd metadata a mnohem
bohatsi zkusenosti vyhledavani.
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Figure 16: FAST Search for SharePoint core search result page

FAST search for SharePoint poskytuje také pfesnou kontrolu nad zkusenostmi uZivatell. To zahrnuje
pouZziti uZivatelskych souvislosti pro pfizpGsobeni zkusenosti — profesionalni prodejce potrebuje
rozdilné znalosti nez profesiondlni inZenyr nebo uzivatel ve Francii mUZe mit zapottebi rozdilnych
védomosti nez uzivatel v Brazilii. Spravci vyhledavani mohou ovladat prezentaci vysledku, véetné
propagace a snizeni urovné vysledkd, nejlepsi nabidky a vizualni nejlepsi nabidky. Mohou rovnéz
poskytnout koncovym uZivateldm kontrolu nad jejich vlastnimi védomostmi — protoZe uzivatel vi
nejlépe, co je pro néj relevantni. Hluboké lingvistické schopnosti jsou soucasti FAST Search for
SharePoint, jakoZ i bohatSi vyznam poradi profild. Pfi formovani zkuSenosti uZivatel muzete
maximalizovat produktivitu.

FAST search for SharePoint rovnéz poskytuje vyhody a pfilezZitosti pro IT odborniky a vyvojare. Mezi
tyto vyhody patfi vysoky stupen flexibility platformy, schopnost skalovani do extrémni velikosti a
vykonné mozZnosti zpracovani obsahu. Tyto umoznuji uspokojit vétsinu narocnych pozadavkd hledani
a zavadét aplikace, prizplisobené pro hledani.
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ANALYZY

Informovanost, lepsi obchodni rozhodnuti

Nové a vylepSené

eExcel sluzby

ePerformancePoint sluzby

eVisio sluzby

e \Webové ¢asti grafl a indikatory stavu

SharePoint analyzy pfinasi nové vykonné schopnosti obchodni inteligence, véetné bohatych prehled
vykonnostnich metrik (scorecard), dynamické dashboardy a snadno ovladatelné webové casti graf(,
vedle vylepSenych funkci, které byly dfive k dispozici v serveru SharePoint Server 2007. Lidé nyni
maji kompletni flexibilitu pfi ziskavani dat, které potfebuji ve formatu, ktery je pro né, s IT spravou
infrastruktury, na jednotné platformé SharePoint.

SharePoint analyzy také nabizi dalSi mozZnosti samoobsluznosti a spoluprace tak, aby bussines
uzivatelé mohli vyuzit nezpracovana data do reportll bez zapojeni vyvojarl nebo spravce serveru.
Znama decentralizovanad povaha a uzivatelské rozhrani v SharePointu 2010 umozZiuje lidem byt
produktivnéjsi, vytvaret ¢asové prehledy a délat Iépe informovana obchodni rozhodnuti. Lidé mohou
interaktivné pracovat s daty, délat prarezy klicovych ukazatel( vykonu a analyzy a vytvofit své viastni
fidici panely (dashboardy) pomoci sluzby Excel Services nebo novych webovych ¢asti grafi. Nativni
schopnosti SharePointu, jako jsou vyhleddvani, personalizace a zaméreni obsahu, navic pfispivaji k
samoobsluzné prirozenosti charakteru analytickych nastroja se SharePoint analyzami.

SharePoint 2010 zahrnuje vSechny moZnosti obchodni inteligence dostupné v predchozi verzi sady
Office SharePoint Server 2007, ale spolecnost Microsoft je ucinila vice pfFistupné a dostupné v celé
platformé jako celek. Obchodni inteligence neni omezena na uréity typ Sablony webu sluzby
SharePoint, ale spiSe umozZnuje bussines uZivatellm provadét vsechny moznosti vztahujici se k
obchodnimu zpravodajstvi na libovolném webu sluzby SharePoint. Lidé mohou umistit naptiklad KPI
webové ¢asti v ramci standardniho Tymového webu pro reportovani o stavu nedokoncenych tkol(i v
seznamu ukol0, vytvareni grafl z dat SharePoint seznamu nebo umistit polozky z aplikace Microsoft
Excel nebo jejich fidiciho panelu (dashboardu) PerformancePoint sluzby na vlastnich serverech.

Obchodni inteligence v SharePoint 2010 je Uzce vazana na Office Excel 2010, jako plny klient se
béZné pouziva jako vyvojové prostfedi pro feSeni velkych i malych analyz. Aplikace Excel 2010
obsahuje mnoho vyznamnych aktualizaci jako novou moZnost 64ti bitové verze klienta, ktery
umoznuje zpracovani velmi velkych tabulek; lidé jiz nejsou omezeni paméti 2 GB v aplikaci Excel.
Aplikace Excel 2010 obsahuje také nové vizualizace dat jako naptiklad Sparklines a vylepseni v
oblasti datového pasu na asistenci pro tvorbu vice vzdélanéjsich obchodnich rozhodovanich. Zatimco
tyto zmény ovliviuji pIné klientské aplikace Excel 2010, spolec¢nost Microsoft aktualizovala sluzbu
Excel Services v SharePoint 2010 aby udrzZela rovnovahu s témito zménami. To znamen3, Ze nové
vizualizace dat jsou k dispozici nejen v klientovi, ale také pfi vykresleni prostfednictvim sluzby
aplikace Excel v prohlizeci. Navic sluzba Excel Services byla predmétem zlepseni vykonu na podporu
vétsich tabulek, které mohou uZivatelé sestavit s novym 64-bitovym klientem aplikace Excel 2010.

Nové pfidavky jsou sluzba PerformancePoint, kontextova tabule (dashboard) a vyvaZzena vysledkova
listina (scorecard) feseni, které umoznuji pokroCilym uzivatellm/IT vytvofit dynamické a vysoce
interaktivni tabule (dashboardy), které zobrazuji informace, od strategie k operacim.
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PerformancePoint Services umoznuje kombinovat vice zdroju dat a obsahu, poskytuje jeden pohled
na podnikani. Lidé mohou provadét opakované analyzy s bohatym stromovym zobrazenim, kli¢ové
ukazatele vykonu (KPI) s podrobnostmi zobrazujicimi jejich vlastnictvi a zodpovédnost a schopnost
prejit do podrobnosti, zobrazujici podkladova nezpracovana data.

Sluzba Excel Services

Dalsi a dalsi lidé v organizacich v aplikaci Excel vkladaji, ukladaji a analyzuji data. Jak pouZiti aplikace
Excel roste, tak roste nutnost sdilet vysledky nebo tabulky s kolegy a zadkazniky. Sdileni tabulek
obvykle znamen3d, Ze budou odesldny jako kopie prostfednictvim e-mailu: Joe emailuje tabulky
Ursule, kterd provede zmény a preda je Filipovi; Filip pak provede dalsi zmény v tabulkach a odesle je
nékomu jinému.

Toto sdileni tabulek zplsobuje potiZe: ztratu kontroly. Nejen, Ze plvodni autor ztrati kontrolu
obsahu v tabulce, ale ztraci i kontrolu dusevniho vlastnictvi v tabulce, které mize zahrnovat vzorce,
které nejsou urceny k Sireni.

Sluzba Excel Services fesi tuto vyzvu vyrovnanim se potiebam pokrocilych uZivatell pouzivat Excel
2010 stejnym zpUsobem, jakym vidy vytvareli a upravovali tabulky. Pomoci sluzby Excel Services,
mohou lidé nyni udrZovat kontrolu nad tabulkami vice flexibilnimi a vykonnymi zpUsoby.

Lidé mohou brat tabulky vytvorené v aplikaci Excel 2010 a publikovat je na SharePoint 2010 Excel
Services. Jakmile je umisténi tabulky davéryhodné, ostatni uZivatelé sluzby SharePoint mohou
zobrazit tabulky v prohlizeci. Autor muze také ochranit dusevni viastnictvi, jako jsou napfiklad vzorce
vloZené v tabulce, a predchdzet jejich zobrazeni ve verzi na webu poskytnuté prostfednictvim
prohlizece.

Figure 17: Publishing Excel 2010 Workbooks to SharePoint 2010 Excel Services through the new
Office 2010 Backstage

Kdyz jsou tabulky publikovany v SharePointu 2010, mlze autor urcit, jaké casti tabulky jsou
vykreslovany v prohlizeci pomoci sluzby Excel Services, umoznujici lidem zabezpecit ¢asti tabulky
zatimco vystavi ostatni casti. Tato technika mlzZe byt pouZita pro zobrazeni pouze souhrnnych
vysledk(l regionalniho prodeje, zatimco skryje detailni Cisla prodeje pro kazdého prodejce v oblasti,
na kterych jsou souhrnné finan¢ni detaily zaloZeny.
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Sluzba Excel Services umoziuje zobrazeni tabulek, které jsou odesldny do SharePoint 2010 s plnou
vérnosti, pfimo v klientovi zalozeném na prohlizeci. Lidé mohou ménit kontingenéni tabulky, vrtat do
podrobnosti, a tfidit pomoci novych vizualnich vyrez(l, aby objevili podnéty potfebné k provedeni
spravnych obchodnich rozhodnuti.
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Figure 18: Viewing Excel Workbooks with Excel Services

Sluzba Excel Services SharePoint 2010 poskytuje také dvé nové aplikace programovaciho rozhrani
(API), ktera dovoluji vytvoreni bohatych rfeseni v SharePoint serveru 2010. Ty zahrnuji novy objektovy
model jazyka JavaScript (JSDOM) pro vytvareni dynamickych aplikaci a rozhrani REST API pro snadny
pfistup k tabulkovym informacim, jakoz i lepsi webové sluzby pro automatizaci a spravu systému.

Aplikace Excel 2010 zavadi nékteré nové vizualizace dat a mozZnosti podminéného formatovani, které
jsou k dispozici autordm tabulek. Patfi mezi né negativni datové pruhy, vice sad ikon a zarovnanani
datovych car doprava. Dal$i nova vizualizace v aplikaci Excel 2010 je Sparkline - mali¢ky graf s
intenzitou vizualniho rozliSeni mezi slovy a pismeny. Je-li umisténa v aplikaci Excel v burice, zlepsuje
se dramaticky vizualizace dat pro rychlé porovnani. Sluzba Excel Services v SharePointu 2010 mUze
vykreslit tyto nové vizualizace dat a schopnosti podminéného formatovani pfi vykreslovani tabulek v
prohlizeci.

Sluzby PerformancePoint

Témér kazdd implementace obchodni inteligence zahrnuje pouziti prehledi vykonnostnich metrik
(scorecards) a fidicich panell (dashboard). Pfehledy vykonnostnich metrik (scorecards) jsou kolekce
klicovych ukazatell vykonu (KPI) a cile, které se pouzivaji k méreni vice faktor(i vykonu v podniku.
Ridici panel (dashboard) je skupina souvisejicich piehledd vykonnostnich metrik (scorecards) a sestav
zobrazeni usporadanych tak, aby bylo snadné pro podnikové uZivatele rychle ziskat informace o

-33-

Tento materidl vznikl piekladem origindlu ,,Microsoft SharePoint 2010 Evaluation Guide Beta version” firmy Microsoft ve firmé EMRIS, spol. s r.o.



vykonu organizace. Ridici panely (dashboardy) mohou také obsahovat filtry, které viechny prehledy
vykonnostnich metrik a klicové ukazatele vykonu mohou pouzit k fizeni obsahu zpravy a vizualizace.
PerformancePoint Services umoziuje podniku spravovat klicové podnéty, které fidi podnikani, ziskat
nazorny prehled o klicovych podnétech, které fidi podnikani a svazat je se svou firemni strategii.
Nové funkce sluzby PerformancePoint pracuji s SharePoint Security a Administration a ukladaji
veskery obsah v seznamech serveru SharePoint. To umoziiuje bezproblémovou instalaci a nasazeni,
pomoci bohaté architektury sluzby SharePoint pro Skalovatelnost a dostupnost. Bohaté nové
vizualizace jako RozloZena stromova struktura (Decomposition Tree) - jedinecné a velice inteligentni
zobrazeni klicovych rozmér(, které ovliviuji vase podnikani - dovoluji uZivatellm dale analyzovat
pfislusné udaje a délat klicova rozhodnuti. Pfehledy vykonnostnich metrik (scorecards) nyni obsahuji
bohaté KPI podrobnosti zdUraznujici vlastnictvi, datova razitka a limity, poskytujici kompletni
transparentnost kliovych strategickych iniciativ a procestd. Nové mozZnosti filtrovani a razeni (jako
napfiklad Top/Bottom polozZek filtrovani, pfepinani vrstev) usnadiuji uZivatelm vyhledani spravné
informace, kterou potrebuiji.

Dashboard Designer (Navrhar tidicich paneld) byl aktualizovan pro zjednodusené nasazeni plnych
dashboard( publikovanim jednim kliknutim na SharePoint Server 2010. Dashboard Designer
umoziuje IT profesionallim a pokrocilym uZivatellim vytvaret bohaté a dynamické interaktivni tabule
(dashboardy) k zobrazeni spravnych informaci kombinovanim dat z rdznych zdroju, jako je napfiklad
aplikace Excel, sluzby SQL Server Analysis Services, seznamy sluzby SharePoint, obsah ze sluzby SQL
Server Reporting Services, Excel Services, sluzby aplikace Visio a prostfednictvim libovolné webové
stranky kombinovat polozky, aby se zobrazily a staly se tak interaktivni pro uzivatele. To vse je
zobrazovano prostfednictvim webového prohlize¢e, umoziujiciho IT bezproblémové a snadno
nasadit Business Intelligenci v celé organizaci a umoznujictho uZivatellm pristup k obsahu ktery
potiebuji, kdyz jej potfebuiji.

Jiz ne samostatny produkt, sluzba PerformancePoint je nyni tésné integrovana a zahrnutd jako
soucast sluzby SharePoint 2010 (s licenci Enterprise Client Access License). To umoziuje obchodnim
uzivatellm rychle vytvofit fidici panely (dashboardy) pomoci rlznych zdroji dat, které jsou k
dispozici pres SharePoint, Microsoft Office a Microsoft SQL Server pro reportovani, analyzy, prehledy
vykonnostnich metrik (scorecards) a dynamickych fidicich panell (dashboards). Profesionalové
spravci serverl, vyvojari nebo pracovnici datového skladu mohou wvytvofit sofistikované datové
krychle v SQL Server Analysis Services, které mohou byt vyuZivany technickymi obchodnimi uZivateli
pfi vytvareni fidicich panelll (dashboards).
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Figure 19: PerformancePoint Services KPIs

Sluzby pro aplikaci Visio

Stejnym zpUsobem, kterym sluzba Excel Services poskytuje pfistup do tabulek aplikace Excel pomoci
prohlize¢e, zavedl Microsoft sluzby Visio Services v SharePoint 2010, coz pfinasi moznosti
vykreslovani diagrami a graf(i aplikace Visio v prohlizeci. Obchodni uZivatelé mohou pouzitim jedné
z existujicich webovych ¢asti uplatfiovat kritéria filtrovani na diagramu a tak omezit co je a neni
vykreslovano.

SharePoint 2010 zpracovava soubory aplikace Visio jako typy prvni tfidy dokument(, podobné jako
soubory aplikace Word, Excel nebo PowerPoint. To znamen3, Ze uZivatelé mohou snadno otevfit
diagram aplikace Visio z knihovny dokumentd pomoci kontextové nabidky. Navic bude hledani
SharePoint 2010 indexovat obsah diagramu aplikace Visio, takZze budou pIné pristupné ve vysledcich
vyhledavani.
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Figure 20: A Visio Diagram on a SharePoint site using Visio Services

Obchodni uZivatelé mohou pomoci aplikace Visio 2010 vytvaret sofistikované vizualizace dat pokud
chtéji transformovat nezpracovana data do vice pristupnych diagram(. Lidé mohou pouZit také
sluzbu SharePoint 2010 Excel Services v aplikaci Visio 2010 jako zdroj dat pfi tvorbé vizualizaci. To
znamena, Ze zverejnéné tabulky, datové krychle databdze serveru SQL Server a seznamy sluzby
SharePoint Ize pouzit jako zdroj dat pro vizualizace aplikace Visio 2010 (vice v dal$im oddile).

KOMPOZITY

Rychlé vytvareni dynamickych podnikovych feseni.

Nové a vylepsené

eRozsifené ndastroje koncového uzZivatele pro automatizaci a design

«Cteni-zapis interakce s daty LOB

*Rychlé a bezpecné nasazeni reseni

Prakticky vSechny spole¢nosti maji potiebu vlastnich feseni, které odpovidaji konkrétnim potifebam
jejich podnikdni. Tato reSeni jsou obvykle definovana lidmi s rozhodovaci pravomoci v podnikani
(BDM _Business Decision Maker), ktefi védi, co potrebuji, ale nemaji schopnost vytvofrit vlastni
softwarové fesSeni pro své potreby. Za ucelem splnéni téchto pozadavkl se lidé s rozhodovaci
pravomoci obvykle obrati na své vyvojare nebo IT personal, aby pro spole¢nost toto feseni vytvofrili.
Nékteri dokonce sdhnout mimo organizaci a najmou externi kontraktory nebo dodavatele, aby jim
vytvorili tyto aplikace. Vysledkem jsou Casto prekazky v rdmci spole¢nosti: IT zaméstnanci.

Kazda IT skupina ve spolecnosti ma k dispozici omezené mnozstvi zdroji z hlediska financ¢nich
prostredkd, server( a co je nejdulezitéjsi, kvalifikovanych odbornik(. | v pripadé, Ze se pracovnici s
rozhodovaci pravomoci obrati mimo organizaci na zhotovitele nebo dodavatele, feseni, které vyvijeji,
musi obvykle projit pfez IT personal spole¢nosti, aby byla validovana, zavedena a udrZovana.
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Tento bézny scéndf nejcastéji vede k nevytizenym polozkdm stdle rostoucich potfeb ve skupiné IT.
Kromé toho, podnikovi uzivatelé a lidé s rozhodovaci pravomoci se stdvaji stale vice frustrovani a
nespokojeni se schopnostmi jejich vlastni spoleénosti reagovat na jejich pozadavky. Vysledkem
téchto dvou procest je bohuzel ztrata produktivity a to vede ke ztraté obchodnich pfilezitosti.

Nova oblast v SharePointu 2010 fesi tyto kritické problémy ve spole¢nostech: kompozity (sklddacky).
Kompozity jsou feseni vytvofena pomoci SharePoint komponent a nastrojl pro vytvoreni robustniho
feSeni pro obchodni spoluprdci bez nutnosti zapojeni skupiny podnikového IT pro rozvoj vlastniho
kodu feseni nebo nasazeni feseni. SharePoint kompozity umoziuji podnikovym uZivatelim a lidem s
rozhodovaci pravomoci vyuZivat stavajicich podnikovych dat a procest, pokud chtéji psat poutava a
dynamicka reseni rychle, bez vlastniho kédu. To umozni uZivatelim a lidem s rozhodovaci pravomoci
vytvaret kombinovana feSeni a umoznit inovaci a to usnadnuje a zlepSuje produktivitu spolu se
spokojenosti IT persondlu v organizaci spoleénosti.

Dalsi klicovou vyhodou tohoto pfistupu s minimalni potfebou kddu je, Ze orientuje zdroje IT na
iniciativy s vysSi prioritou a zlepSuje navratnost investic do existujicich aplikaci. IT oddéleni
spole¢nosti ma prospéch z tohoto pfistupu, protoze feSeni mimo jsou jednodussi pro spravu,
vyzaduji méné tizeni a také umoini sprdvci nasadit a udrzovat predvidatelnou infrastrukturu pro
podporu takovych kompozit.

Existuji ¢tyfi zakladni charakteristiky SharePoint kompozit, které podporuji vyhody vyse uvedené:

Zapojeni zkusenosti — vytvoreni bohatych a interaktivnich uzivatelskych zkusenosti, které podporuiji
produktivitu a vysokou Uroven uzivatelského osvojeni.

Bohata datova pfipojeni — mozZnost snadno zaclenit data z externich systémi a usnadnit hladké
offline udalosti.

Rychla feSeni — mozZnost rychle vytvaret skutecna obchodni feSeni pomoci komponentl a ndstrojl
mimo ramec SharePointu.

IT dohled — dava IT persondlu schopnost umoznit lidem vytvofit feSeni mimo ramec a snadno
sledovat, spravovat a izolovat vlastni fesSeni pro zajisténi pristupnosti platformy.

Zapojeni zkuSenosti

SharePoint 2010 obsahuje mnoho nastroji a komponent, které jsou k dispozici podnikovym
uzivatellm, které lze pouZit k vytvoreni poutavych zkuSenosti. Pfedevsim smisené aplikace mohou
byt uzivany mnoha rlznymi zpUsoby. Vlastni smiSené aplikace mohou byt uzivany pomoci nékterého
z oblibenych webovych prohlizec na notebooku nebo PC, nebo pro ty obchodni uZivatele, ktefi
potfebuji okamZity pfistup na cestach, prostfednictvim mobilniho zafizeni. Kromé toho klientské
aplikace sady Office 2010 (jako je napfiklad Word, Excel, Access a Outlook) Ize pfizplsobit vyvojafi
pro vyménu dat se smisenymi (kompozitnimi) aplikacemi.

Zatimco mnoho podnikovych uZivatell je vidy pripojeno pomoci béznych prohlizeci nebo mobilnich
zafizeni, existuji mnozi, ktefi budou muset byt produktivni i kdyZ nejsou pfipojeni. SharePoint 2010
slozeniny mohou také rozsifit scénare offline za pomoci nastrojli, jako je napfiklad SharePoint
Workspace 2010, ktery je soucasti rozsitené sady Office.

SharePoint 2010 navic zahrnuje také podporu mimo ramec, zaloZenou na uZivatelském rozhrani

Silverlight, pro panoramatickou vizualizaci a bohaté klientské aplikace hostované v prohlizedi.
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Nové je vSharePointu 2010 schopnost vytvaret vizualizace, zaloZzené na aplikaci Visio
prostiednictvim sluzby Visio Services, které jsou vykreslené pomoci prohlizece a zlepsuji proces
zprostfedkovani stavu procesu nebo vyvojového diagramu pro podnikové uzivatele a pracovniky s
klicovou rozhodovaci pravomoci.
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Figure 21: Visio Diagram Rendered Using Visio Services

Bohata datova konektivita

Microsoft nejdfive zavedl schopnost konzumovat externi data v aplikaci Office SharePoint Server
2007 s pomoci Business Data Catalog (BDC). Tato vykonna schopnost usnadnuje feseni rozsiteného
hledani a doplfuje informace v SharePoint seznamech s daty z dulezZitych obchodnich systémdu.
SharePoint 2010 stavi na BDC pro snazsi integraci externich dat do feseni sluzby SharePoint, stejné
tak umoznuje jak Cist a nyni i zapsat operace na externi data.

Lidé mohou nyni snadno pfipojit kompozitni aplikace SharePoint k externim datim pomoci sluzby
SharePoint Designer 2010 pro vytvoreni externiho typu obsahu. Externi typy obsahu lze pouzit v
seznamech sluzby SharePoint nebo v celé kompozitni aplikaci.
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Figure 22: Data connections (“Entities”), in SharePoint Designer 2010

Tato externi data nyni Ize pouzit s klienty jako je Word, Excel, Outlook a dalsi. Napfiklad, vlastni
podokna uloh v aplikaci Outlook mohou pouzit data z externich business aplikaci, chcete-li rozsitit
kontaktni karty osob, vybranych podle jejich poslednich firemnich objednavek atd.

Jako bylo dfive feceno, ne vsichni lidé jsou pfipojeni po celou dobu. Pro lidi, ktefi stale potiebuiji
pracovat s daty organizace, zatimco jsou odpojeni od pracovniho prostoru, existuje SharePoint
Workspace 2010, které nabizi bohaté offline moZnosti. Pracovni prostor SharePoint Workspace
poskytuje kdekoli a kdykoli pFistup k obsahu sluzby SharePoint, at uz je uZivatel pfipojen online nebo
v rezimu offline.

Obchodni uzivatelé pracujici s kompozitnimi FeSenimi sluzby SharePoint v prohlizeci budou mit témér
identické zkusSenosti v prostoru SharePoint Workspace. Pokud je uZivatel ptipojen a dojde ke zméné
dat v prostoru SharePoint, jsou automaticky aktualizovana na serveru. Kdyz SharePoint Workspace
zjisti, ze uzivatel je odpojen, uchova v mezipaméti vSechny zmény z reZzimu offline, dokud neni
obnoveno spojeni. Pokud je pfipojeni obnoveno, pracovni prostor SharePoint Workspace
automaticky a na pozadi aktualizuje server se zménami, které uZivatel implementoval, zatimco byl
offline.
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Figure 23: SharePoint Workspace 2010 with InfoPath Forms
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Rychla reSeni
Kompozity SharePoint jsou fizeny obchodnimi uZivateli a lidmi s rozhodovaci pravomoci spise, nez
skupinou podnikového IT, a proto mlZou byt vyvinuty a nasazeny mnohem rychleji a zlepsuji
schopnost podniku reagovat na neustadle se ménici poptavku. SharePoint 2010 poskytuje Sirokou
Skalu moznosti, které umoznuji podnikovym uZivateldm rychle vytvofit produktivni a presvédcivé
kompozitni feseni.

Vlastni pracovni postupy jsou bézné v kazdé organizaci. Vyzvou pti implementaci nového pracovniho
postupu je, Ze osoba, ktera jej tvori, neni obvykle ten, kdo definuje pozadavky. SharePoint 2010 fesi
tuto vyzvu tak, Ze umoznuje lidem vytvofit pracovni postupy v aplikaci Visio 2010 a vyexportovat ho
do SharePoint Designer 2010, kde je mozné pfidat obchodni logiku a dalSi pravidla. V aplikaci Visio
mohou obchodni uZivatelé vizudlné vyjadfit zdméry poZadovaného pracovniho procesu. Pracovni
postupy vyvinuté v aplikaci SharePoint Designer jsou velmi pfenosné, takie mohou byt exportovdny
z jednoho webu sluzby SharePoint do jiného. To umozZiuje vyvoj a testovani vlastniho pracovniho
postupu, ktery mlzete umistit v divéryhodném prostiedi pred nasazenim do produkéniho (ostrého)
systému.

Vétsina pracovnich postupl, které jsou vytvoreny ve sluzbé SharePoint, jsou zaloZeny na uZivatelich,
na tom, Ze nejen vyménuji informace a ¢ekaji na reakci externich systému, shromazduji informace od
ostatnich a odpovidajicim zplsobem na né reaguji. Sbér téchto informaci mezi fazemi pracovniho
postupu nebo jeho stavy je realizovan prostrednictvim formulard. Aplikace SharePoint Designer
automaticky generuje nezbytné formulare pomoci aplikace InfoPath 2010, které obchodni uZivatelé
mohou upravovat v aplikaci SharePoint Designer. ProtoZe se jedna o formulare aplikace InfoPath
2010, jsou vykreslovany bezproblémové napfti¢ rlznymi klienty, které jsou k dispozici uzivatellim,
jako webové prohlizece, Office klienti a pracovni prostor SharePoint Workspace.

Kdyz jsou workflow aktivovana a v procesu, je pro obchodni uZivatele vyzva urdit jejich status na
zakladé celkového planu provadéni pracovniho postupu. SharePoint 2010 usnadnuje tento ukol pro
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uzivatele diky vizualizaci pracovniho postupu; sluzba Visio Services vykresli obrazek planu provedeni
celého pracovniho postupu s uvedenim, v jaké fazi nebo stavu je pracovni postup v souc¢asné dobé.

IT dohled

Jak jste vidéli, SharePoint 2010 nabizi mnoho moZnosti a nastroji pro podnikové uZivatele a
uzivatele s rozhodovaci pravomoci, pokud chtéji rychle vytvofit robustni a presvédcivé kompozitni
feseni, do kterych Ize zahrnout externi data a upotiebit je nebo vyuZit v raznych prohlizecich nebo
klientskych aplikacich s vyuzitim zkuSenosti. Dalsi velmi dileZity aspekt kompozit SharePointu 2010
jsou pfinosy pro podnikové IT.

Primarnim pfinosem pro skupinu podnikového IT je opravnéni podnikovych uZivatell a uZivatell s
rozhodovaci pravomoci, pokud chtéji vytvofit tato vykonna feSeni, kterd odpovidaji potiebam
podniku bez nutnosti aktivni ucasti skupiny IT. Spravci se mohou soustredit na udrzbu a spravu
prostiedi SharePoint spiS, nez na jednotlivé aplikace (kazda s vlastni nuanci a vyZadujici
specializované obchodni znalosti). Soucasné SharePoint 2010 obsahuje nastroje, které IT odbornici
mohou pouzivat pro stanoveni pravidel pro udrzeni kontroly nad tim, jak jsou feSeni vytvarena a
zavadéna do jejich prostiedi.

Pro vice informaci viz "Sandboxed Solutions" nize v SharePoint 2010 IT Professionals Evaluation
Guide.

SharePoint Designer 2010

Aplikace SharePoint Designer byla historicky velmi vykonny a uZite¢ny nastroj pro pfizplsobeni webl
sluzby SharePoint. Organizace se potykaly s vytvofenim rovnovahy a ovladani drovné pfistupu, ktery
maji obchodni uZivatelé s SharePoint Designerem pro nékteré Upravy, které mohou délat a mohou
mit dlouhotrvajici nasledky. Microsoft ucinil adresovanim tohoto " standardné bezpecné " pfistupy s
SharePoint Designerem 2010 v SharePointu 2010. Spravci farem SharePoint mohou kontrolovat
vyuzivani aplikace SharePoint Designer ze serveru v rdmci centralni spravy nebo omezit uzZivatelim
specifické schopnosti. Spravci kolekce webl mohou navic dale omezit, co podnikovi uZivatelé mohou
nebo nemohou délat s SharePoint Designerem 2010 v ramci kolekce konkrétnich webu.

Tyto ovladaci prvky umoznuji spravci farem sluzby SharePoint umoZnit pouZiti aplikace SharePoint
Designer s védomim, Ze pouze urcité véci mohou byt zménény a maji kontrolu nad tim, jaké tyto véci
jsou.

Sandboxed Solutions

Zatimco SharePoint Composites poskytuje vice mozZnosti pro vytvareni robustnich feseni bez pouziti
kédu s komponenty mimo rdmec a ndstroje, kde bude vidy potteba fesSeni na bazi vlastniho kddu.
Takové reSeni jsou nejsilnéjsi moZnosti pti vytvareni feSeni pro obchodni spolupraci; vyZzaduji vSak k
vytvoreni informacni zdroje pro vyvojare a spravce serveru pro nasazeni kodu na server. Ve velké
SharePoint farmé, které hostuji servery pro tisice lidi, zavedeni vlastniho kédu na server muze byt
citlivym tématem, zejména pokud narocné algoritmy v kédu mohou nepfiznivé ovlivnit jiné uzivatele
neZ ty, kterym byla feSeni postavena.

SharePoint 2010 fesi tuto vyzvu s pomoci sandboxed feseni. Sandboxed feseni je to, které obsahuje
vlastni kod a mlze byt nasazeno bud spravcem serveru, nebo vlastnikem kolekce web(. Tim se
odebere zatéz z podnikového IT v tom, Ze jiz nemusi provérovat, zavadét a udrzovat vlastni kod pro
malou podmnoZinu uzivatel( ve velkém nasazeni SharePointu.
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Vyvojari vytvarejici reSeni pro sandboxed feSeni jsou omezeni tim, co mohou délat pomoci
objektového modelu sluzby SharePoint. Napfiklad sandboxed reSeni nasazené vlastnikem kolekce
webl nemize komunikovat s hostovanou webovou aplikaci nebo s SharePoint farmou; pouze ma
pfistup k aktudlni kolekci web(l a weblm v ramci této kolekce web.

Zatimco vlastnici kolekce web( maji schopnost implementovat vlastni kéd bez zapojeni pracovniki
IT, spravci farmy a serveru SharePoint poZzaduji schopnost zfizeni hranic a kontrol kolem nasazeni
vlastniho kédu. SharePoint 2010 nabizi monitorovani zdrojl a mozZnosti fizeni Sandboxed feSeni pro
zajisténi, aby kéd naroc¢nych procesd nepfiznivé neovlivnil sluzby SharePoint farem. Spravci mohou
uréit meze ve vyuZiti procesoru, vyuZiti paméti a Casy databazovych dotazli (mimo jiné) tak, Ze
sandboxed feseni neprekroci tyto meze, SharePoint 2010 automaticky zakaze jeho spusténi znovu po
zbytek dne.

Sandboxed feseni odlehcuji tlak na IT profesionaly povolenim spravci kolekce webu nasadit vlastni
kdéd reSeni bez zahrnuti spravce serveru. Spravci mohou vsak zajistit odpocinek tak, Ze zdravi
SharePoint farmy nemuzZe byt nepfiznivé ovlivnéno témito vlastnimi feSenimi tak, Ze urcité zdroje
monitort a ovladacich prvk( umoznuji SharePointu 2010 byt tzv. samoobnovujici se zakdzanim
drahych nebo na zdroje naroc¢nych vlastnich kédda.

Access Services

Aplikace Microsoft Access byla pouzivana dlouho obchodnimi uZivateli pro tvorbu aplikaci pro shér
dat pomoci tabulek, pohled(, formuldrl a sestav. Aplikace zaloZzené na Accessu jsou obvykle
navrzeny pro individudlni pouzZiti nebo byly vyuZivany nékolika lidmi soucasné. Nékteré aplikace
Access se dostanou do okruhu zdjmu vétsi skupiny lidi. Jak dalsi a dalsi lidé pouZivaji aplikace, tyto
aplikace ziskdvaji vyznam v rdmci organizace a mohou se setkat s tlakem v dasledku skutec¢nosti, Ze
Access neni urcen k poutziti pro velky pocet soubéznych uzivatell. Kdyz aplikace ziskavaji na svém
vyznamu a popularité, spolecnosti nakonec celi ukolu znovu vyvinout aplikace Access jako webové
aplikace. V zavislosti na sloZitosti a velikosti aplikace se to mlZze rychle zvratit ve sklicujici ukol.

SharePoint 2010 fesi tento problém pfidanim podpory podnikovych uzivatelll pro vytvareni aplikaci
zalozenych na Access a jejich publikovani na SharePointu pomoci aplikace Access Services bez
zapojeni vyvojara nebo spravce serveru. Celd aplikace mlze byt vypracovana a navrZzena v ramci
sady Office Access 2010, ktery je velmi znamy pro mnoho podnikovych uzivatel(. Pfi publikovani na
SharePoint maji tyto aplikace Access témér uplnou shodu s klientskymi aplikacemi v Accessu. Access
tabulky, sestavy, formuladre a makra jsou vSechny nasazeny v SharePointu, ¢imZ se otevira uplatnéni
pro $irsi uzivatelské publikum. Pokud je aplikace publikovana, mnoho lidi mliZze soucasné s aplikaci
interaktivné pracovat pomoci nativniho rozhrani webu sluzby SharePoint.
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Figure 24: Access Services

INTEROPERABILITA

Interoperabilita je klicem k zajiSténi toho, aby systémy v podniku mohli integrovat a sdilet obsah a
dalsi udaje. SharePoint 2010 poskytuje bohatou a obsadhlou sadu rozhrani, zaloZenych na
standardech pro spolupraci s SharePointem pro spolupraci s jinymi systémy.

Tato rozhrani jsou:

REST (zékladni statni Transfer)

Webové sluzby

WSRP (webové sluzby pro vzdalené portaly)

Business Conectivity Services

Kromé téchto rozhrani SharePoint 2010 poskytuje Business Connectivity Services pro pfipojeni a
integraci s daty z externich systém(. Podrobnéjsi informace o téchto naleznete v souvisejicich
oddilech pro vyvojare a IT v rdmci tohoto dokumentu.

REST

SharePoint 2010 poskytuje moZnost zadat dotaz na data seznamu pres standardni REST rozhrani
poskytovaném ADO.NET Data Services. To umoZiuje flexibilni datové sluzby, které jsou pfirozené
integrovany s webem, pouzivajici URIs ukazujici na kusy dat a jednoduché, znamé formaty pro
reprezentaci dat jako napfiklad JSON a obycejny XML. Tyto vysledky v datovych sluzbach jsou
vhoreny na web jako kolekce prostfedkll typu REST, ktery je adresovatelny s identifikatory URI a se
kterym agenti mohou vzdjemné komunikovat pomoci obvyklych HTTP vyraz(, jako napfiklad GET,
POST nebo DELETE.
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Webové sluzby

SharePoint 2010 obsahuje bohatou sadu XML Web Services pro dotazy, interakci & spravu sluzby
SharePoint.

Nasledujici seznam nastifiuje nabidku hned nékolika webovych sluzeb SharePointu:

Available with MOSS 2007 New with sharePoint 2010
« Administration » Sites
e Alerts  Search « List REST access with ADO.NET Data Services
» Authentication * People & Profiles * Excel Services REST access

» Data retrieval * Workflow * Client Object Mjdel

* Permizsions

WSRP

"WSRP definuje sadu rozhrani a souvisejici sémantiky, které sjednocuiji interakci s komponentami,
které poskytuji uzivateli smérové znacky, v€etné zpracovani interakce uzivatele s témito znackami.
To umoziuje aplikacim pouzivat takové komponenty jako poskytujici ¢asti uzivatelské aplikaci bez
nutnosti psat unikatni kod pro interakci s kazdou komponentou".

SharePoint 2010 poskytuje mimo ramec WSRP v1.1 uZivatelskou webovou ¢ast, kterd umoznuje
WSRP poskytovat obsah ktery mize byt vnoreny v rozhrani webové sluzby SharePoint.

IT & VYVOJARE PRO RIiZENi A ROZSIRITELNOSTI
PRILEZITOSTi

SharePoint 2010 poskytuje mnoho novych a vylepsenych administrativnich funkci.
Dal3i informace naleznete na SharePoint 2010 pro IT profesiondly -p r 0 v eeckrzenta
(http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc262881(office.14).aspx)

Vyvojari mohou rozsifit sluzby SharePoint 2010 mnoha zpUsoby, aby odpovidaly specifickym
potfebam. Na dalsi informace o moZnostech rozsifeni, které jsou k dispozici vyvojariim se podivejte
do pfiru¢ky SharePoint2010pr o v ypojl&ioece recenzent a
(http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=cffb14e8-88a9-43bd-87aa-
4792ab60d320&displaylang=en)

DODATEK A: ZDROJE DOSTUPNE PRO HODNOCENI
SHAREPOINT 2010

Spolecnost Microsoft doporucuje pouZivat nasledujici zdroje jako pomucky pfi instalaci a
vyhodnocovani SharePoint 2010 vedle tohoto Privodce hodnocenim:

Dokumentace k produktu, kterd vam pomuze nainstalovat SharePoint 2010:
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http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc262881(office.14).aspx)
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyID=cffb14e8-88a9-43bd-87aa-4792ab60d320&displaylang=en
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyID=cffb14e8-88a9-43bd-87aa-4792ab60d320&displaylang=en

Web o produktech a technologiich SharePoint (http://sharepoint.microsoft.com) nabizi riizné
dokumenty, white papers a jiné zdroje.

Na webu sluzby SharePoint 2010 (http://www.sharepoint2010.microsoft.com) se nabizi pfehledy,
obsah a aktualizace kolem uvolnéni produktu SharePoint 2010 a jeho nabidky.

Na webu MSDN SharePoint Server Developer Center (http://msdn.microsoft.com/sharepoint), ktery
obsahuje ¢etné technické prostfedky z pohledu vyvojare je o Microsoft produktech a technologii
SharePoint.

Na TechNet webu Microsoft Office SharePoint Server (http://technet.microsoft.com/en-
us/office/sharepointserver/default.aspx), ktery obsahuje ¢etné zdroje, jak implementovat,
spravovat, udrZzovat a podporovat SharePoint 2010.

Microsoft SharePoint Team Blog (http://blogs.msdn.com/sharepoint) je oficialni blog skupiny
technologii a produkt(i SharePoint.

SharePoint 2010 pro IT Profesionaly - privodce recenzenta zahrnuje informace o spraveé a udrzbé
sluzby SharePoint 2010.

SharePoint 2010 pro vyvojare - privodce recenzenta obsahuje pfehled o rozsitenich a
prizplsobenich, které jsou k dispozici pro vyvojare.
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